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ИЗВЕШТАЈ НА НЕЗАВИСНИОТ РЕВИЗОР 
ДО 
СОПСТВЕНИКОТ НА 
ФИНАНСИСКО ДРУШТВО 
ИУТЕ КРЕДИТ МАКЕДОНИЈА ДООЕЛ - Скопје 
 
Izve{taj za finansiski izve{tai 
 
Nie izvr{ivme revizija na prilo`enite finansiski izve{tai na Finansiskoto Dru{tvo 
IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL – Skopje (Dru{tvoto), koi {to go vklu~uvaat 
Izve{tajot za finansiska sostojba zaklu~no so 31 dekemvri 2023 godina, kako i 
Izve{tajot za seopfatna dobivka, Izve{tajot za promeni vo glavninata i Izve{tajot za 
pari~ni tekovi za godinata koja zavr{uva toga{ i pregledot na zna~ajnite 
smetkovodstveni politiki i drugi objasnuva~ki bele{ki. 
 
Odgovornost na rakovodstvoto za finansiskite izve{tai 
 
Rakovodstvoto na Dru{tvoto e odgovorno za podgotvuvawe i objektivno prezentirawe na 
ovie finansiski izve{tai vo soglasnost so smetkovodstvenite standardi prifateni vo 
Republika Severna Makedonija, i internata kontrola koja{to e relevantna za 
podgotvuvawe i objektivno prezentirawe na finansiski izve{tai koi se oslobodeni od 
materijalno pogre{no prika`uvawe, bez razlika dali e rezultat na izmama ili gre{ka. 
 
Odgovornost na revizorot 
 
Na{a odgovornost e da izrazime mislsewe za ovie finansiski izve{tai, vrz osnova na 
na{ata revizija. Nie ja sprovedovme na{ata revizija vo soglasnost so Zakonot za revizija 
i Me|unarodnite standardi za revizija prifateni i objaveni vo Slu`ben Vesnik na 
Republika Severna Makedonija (79/2010). Tie standardi baraat da gi po~ituvame eti~kite 
barawa i da ja planirame i izvr{ime revizijata za da dobieme razumno uveruvawe za toa 
dali finansiskite izve{tai se oslobodeni od materijalno pogre{no prika`uvawe.  
 
Revizijata vklu~uva izvr{uvawe na postapki za pribavuvawe na revizorski dokazi za 
iznosite i obelodenuvawata vo finansiskite izve{tai. Izbranite postapki zavisat od 
rasuduvaweto na revizorot, vklu~uvaj}i ja i procenkata na rizicite od materijalno 
pogre{no prika`uvawe na finansiskite izve{tai, bez razlika dali e rezultat na izmama 
ili gre{ka. Koga gi pravi tie procenki na rizikot, revizorot ja razgleduva internata 
kontrola relevantna za podgotvuvaweto i objektivnoto prezentirawe na finansiskite 
izve{tai na Dru{tvoto za da oblikuva revizorski postapki koi {to se soodvetni vo 
okolnostite, no ne za celta na izrazuvawe na mislewe za efektivnosta na internata 
kontrola na Dru{tvoto.  
 
Revizijata isto taka vklu~uva i ocenka na soodvetnosta na koristenite smetkovodstveni 
politiki i na razumnosta na smetkovodstvenite procenki napraveni od strana na 
rakovodstvoto, kako i ocenka na sevkupnoto prezentirawe na finansiskite izve{tai. 
Nie veruvame deka revizorskite dokazi koi {to gi imame pribaveno se dostatni i 
soodvetni za da obezbedat osnova za na{eto revizorsko mislewe. 
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ИЗВЕШТАЈ НА НЕЗАВИСНИОТ РЕВИЗОР (Продолжение) 
ДО 
СОПСТВЕНИКОТ НА 
ФИНАНСИСКО ДРУШТВО 
ИУТЕ КРЕДИТ МАКЕДОНИЈА ДООЕЛ - Скопје 
 
Mislewe  
 
Spored na{eto mislewe, finansiskite izve{tai ja prezentiraat objektivno, od site 
materijalni aspekti, finansiskata sostojba na Finansiskoto Dru{tvo IUTE KREDIT 
MAKEDONIJA DOOEL – Skopje zaklu~no so 31 dekemvri 2023 godina, kako i negovata 
finansiska uspe{nost i negovite pari~ni tekovi za godinata koja {to zavr{uva toga{ vo 
soglasnost so smetkovodstvenite standardi prifateni vo Republika Severna 
Makedonija. 
 
Obrnuvawe na vnimanie 
 
Bez da go kvalifikuvame na{eto mislewe, obrnuvame vnimanie na bele{kata 22.a. vo koja 
e obelodeneto deka zaklu~no so 31 dekemvri 2023 godina, vo soglasnost so Dogovorot za 
zastapuvawe me|u IUTE Kredit Fajnens S.A.R.L Luksemburg i Grinmark Restraktring 
Solu{ns GMBH Germanija, Dru{tvoto IUTE Kredit Makedonija gi ima zalo`eno svoite 
pobaruvawa po osnov na dadeni krediti i ima izdadeno menica vo forma na garancija vo 
korist na Grinmark Restraktring Solu{ns GMBH Germanija, so koja gi prifa}a site 
obvrski koi proizleguvaat od izdadeni obvrznici od strana na IUTE Kredit Fajnens 
S.A.R.L Luksemburg, na iznos od 125 milioni EUR. Vrz osnova na prilo`enite finansiski 
izve{tai, zaklu~no so 31 dekemvri 2023 godina vkupnata aktiva na Dru{tvoto iznesuva 34 
milioni EUR.  
 
Izve{taj za drugi pravni i regulativni barawa 
 
Rakovodstvoto na Dru{tvoto e isto taka odgovorno za podgotvuvawe na godi{niot 
izve{taj za rabotata vo soglasnost so ~len 384 od Zakonot za trgovski dru{tva. Na{a 
odgovornost vo soglasnost so Zakonot za revizija e da izvestime dali godi{niot izve{taj 
za rabotata e konzistenten so godi{nata smetka i finansiskite izve{tai za godinata 
koja zavr{uva na 31 dekemvri 2023 godina. Na{ata rabota vo odnos na godi{niot izve{taj 
za rabotata e izvr{ena vo soglasnost so MSR 720 i e ograni~ena na izvestuvawe dali 
istoriskite finansiski informacii prika`ani vo godi{niot izve{taj za rabotata se 
konzistentni so godi{nata smetka i revidiranite finansiski izve{tai. Godi{niot 
izve{taj za rabotata e konzistenten, od site materijalni aspekti, so godi{nata smetka i 
revidiranite finansiski izve{tai na Finansiskoto Dru{tvo IUTE KREDIT 
MAKEDONIJA DOOEL – Skopje za godinata koja zavr{uva na 31 dekemvri 2023 godina. 
 
Skopje, 31 maj 2024 godina 
 

Овластен ревизор Управител и Овластен ревизор 

Костадинка Китаноска 
 

 

Антонио Велјанов 
 

 



2023 2022
Bele{ka (000) MKD (000) MKD

Prihodi od kamati i provizii za:
   krediti na drugi komitenti 7 1,084,136    901,191       
   depoziti vo banki i {tedilnici -                   -                   

1,084,136    901,191       
Rashodi od kamati i provizii za:
   krediti na drugi komitenti 11 (150,706)      (128,793)      
   krediti od banki -                   -                   

(150,706)      (128,793)      
Neto prihodi od nadomesti i kamati 933,430       772,398       

Ostanati operativni prihodi 9 40,411         31,499         
Ostanati finansiski prihodi / (rashodi), neto 11 56,544         6,889           
Tro{oci za vraboteni 8 (123,699)      (104,462)      
Amortizacija 16;17 (3,782)          (5,496)          
Ispravka na vrednost na plasmani 15 (278,138)      (278,099)      
Ostanati operativni rashodi 10 (567,024)      (369,357)      
Dobivka (zaguba) pred odano~uvawe 57,742         53,372         

Danok od dobivka 12 (27,612)        (42,897)        

Neto dobivka (zaguba) za periodot 30,130         10,475         

Druga seopfatna dobivka:
Ostanata seopfatna dobivka -                   -                   
Vkupno druga seopfatna dobivka -                   -                   

Vkupna seopfatna dobivka / (zaguba) za 
periodot 30,130         10,475         

3Bele{kite se sostaven del na finansiskite izve{tai 

FINANSISKO DRU[TVO IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje
IZVE[TAJ ZA SEOPFATNA DOBIVKA za godinata koja zavr{uva na 31 dekemvri
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2023 2022
Bele{. (000) MKD (000) MKD

Pari~ni tekovi od operativni aktivnosti
Dobivka (zaguba) pred odano~uvawe 57,742         53,372         
Usoglasuvawe za:
   Amortizacija na oprema 17 3,616           5,277           
   Amortizacija na nematerijalni sredstva 16 -                   -                   
   Prihodi od kamati i provizii (1,084,136)   (901,191)      
   Rashodi od kamati i provizii 150,706       128,793       
   Ispravka na vrednost na finansiski sredstva 278,138       278,099       
   Tro{oci od minati godini na teret na            
akumuliranata dobivka (28,555)        -                   
   Prilivi od kamati i provizii 1,038,832    857,615       
   Plateni kamati (159,836)      (121,889)      
   Kapitalna (dobivka) zaguba od proda`ba 
   i rashod na osnovni sredstva 30                29                
   Otpis na finansiski sredstva (360,310)      (159,213)      
Dobivka (zaguba) pred promeni vo obrtni sredstva (103,773)      140,892       

   Krediti na drugi komintenti, neto (34,364)        (539,266)      
   Ostanati tekovni sredstva i AVR (14,144)        (15,040)        
   Obvrski od dobavuva~i 17,519         (16,860)        
   Ostanati tekovni obvrski i PVR (13,495)        21,518         
Neto pari upotrebeni vo raboteweto (148,257)      (408,756)      

   (Platen)/naplaten danok od dobivka (43,780)        (44,476)        
Neto pari~ni tekovi od operativni aktivnosti (192,037)      (453,232)      

Pari~ni tekovi od vlo`uva~ki aktivnosti
   Kupuvawe na nematerijalni sredstva 16 -                   (595)             
   Proda`bi na nedvi`nosti i oprema (30)               -                   
   Dadeni depoziti 18 (1,070)          (33)               
   Kupuvawe na oprema i drugo 17 (2,115)          (1,971)          
Neto pari~ni tekovi od vlo`uva~ki aktivnosti (3,215)          (2,599)          

Pari~ni tekovi od finansiski aktivnosti
   Uplaten kapital 21 27,673         30,842         
   Iskoristeni (otplateni) krediti, neto 20 238,349       452,634       
Neto pari~ni tekovi od finansiski aktivnosti 266,022       483,476       

Neto zgolemuvawe (namaluvawe) na pari~ni sredstva 70,770         27,645         
Pari~ni sredstva na po~etokot na godinata 106,340       78,695         
Pari~ni sredstva na krajot od godinata 177,110       106,340       

5Bele{kite se sostaven del na finansiskite izve{tai 

FINANSISKO DRU[TVO IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje
IZVE[TAJ ZA PARI^NITE TEKOVI za godinata koja zavr{uva na 31 dekemvri



Kapital na 
sopstvenicite

Zakonski 
rezervi

Ostanati 
rezervi

Akumulirana 
dobivka 
(zaguba)

Vkupno 
glavnina

Vo iljadi MKD
Sostojba na 1 januari 2022 150,826               -                        -                        4,189                 155,015            
Seopfatna dobivka:
Dobivka (zaguba) za periodot -                           -                        -                        10,475               10,475              
Usoglasuvawa -                         -                        
Vkupno seopfatna dobivka -                           -                        -                        10,475               10,475              
Transakcii so sopstvenicite:
Uplaten kapital 30,842                 -                        -                        -                         30,842              
Izdvojuvawe za rezervi -                           4,189                -                        (4,189)                -                        
Izdvojuvawe za dividendi -                           -                        -                        -                         -                        
Sostojba na 31 dekemvri 2022 181,668               4,189                -                        10,475               196,332            

Seopfatna dobivka:
Dobivka (zaguba) za periodot -                           -                        -                        30,130               30,130              
Usoglasuvawa -                         -                        
Vkupno seopfatna dobivka -                           -                        -                        30,130               30,130              
Transakcii so sopstvenicite:
Uplaten kapital 27,673                 -                        -                        -                         27,673              
Izdvojuvawe za rezervi -                           10,473              -                        (10,473)              -                        
Izdvojuvawe za dividendi -                           -                        -                        -                         -                        
Трошоци од минати години на терет на 
акумулирана добивка (28,555)              (28,555)             
Sostojba na 31 dekemvri 2023 209,341               14,662              -                        1,577                 225,580            

6  Bele{kite se sostaven del na finansiskite izve{tai 

FINANSISKO DRU[TVO IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje
IZVE[TAJ ZA PROMENI VO GLAVNINATA za godinata koja zavr{uva na 31 dekemvri



FINANSISKO DRU[TVO IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje 
BELE[KI KON FINANSISKITE IZVE[TAI 
 

Finansiski izve{tai za 2023 godina 7

1. Osnovni podatoci i dejnost 
 
Finansiskoto dru{tvo IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje (vo 
ponatamo{niot tekst “Dru{tvoto”) e osnovano kako finansisko dru{tvo 
soglasno Zakonot za finansiski dru{tva vo mesec juli 2017 godina.  
 
Osnovnata dejnost na Dru{tvoto soglasno dobienata dozvola za rabota od 
Ministerstvoto za finansii od 24.07.2017 i 18.09.2017 godina e odobruvawe na 
krediti i izdavawe i adminstrirawe na kreditni karti~ki. 
 
Sedi{teto na Dru{tvoto e na ul.1732 br.4 Lamela A/DP br.1, Skopje. 
 
Vkupniot broj na vraboteni so 31 dekemvri 2023 godina iznesuva 86 vraboteni  
2022: 94 vraboteni). 
 
2. Osnova za sostavuvawe na finansiski izve{tai 
 
2.1. Osnov za podgotovka na  finansiskite  izve{tai 

 
Finansiskite izve{tai, dadeni na stranicite od 3 zaklu~no so stranica 30, se 
sostaveni vo soglasnost so Me|unarodnite standardi za finansisko 
izvestuvawe (MSFI) objaveni vo Republika Severna Makedonija vo 
Pravilnikot za smetkovodstvo (Sl.Vesnik 159/2009) i primenlivi od 1 januari 
2010 godina. 
 
Finansiskite izve{tai se podgotveni so sostojba na i za godinite koi 
zavr{uvaat na 31 dekemvri 2023 i 2022 godina. Tekovnite podatoci vo 
finansiskite izve{tai se dadeni vo iljadi denari (000 MKD). Sporedbeni 
podatoci se prezentirani. 
 
2.2. Osnovni smetkovodstveni metodi 
 
Finansiskite izve{tai se sostaveni vrz osnova na metodot na nabavna 
vrednost. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FINANSISKO DRU[TVO IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje 
BELE[KI KON FINANSISKITE IZVE[TAI 
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2. Osnova za sostavuvawe na finansiski izve{tai (Prodol`enie) 
 
2.3. Koristewe na procenki i rasuduvawa 
 
Pri podgotvuvaweto na ovie finansiski izve{tai Dru{tvoto primenuva 
odredeni smetkovodstveni procenki. Odredeni stavki vo finansiskite 
izve{tai koi nemo`at precizno da se izmerat se procenuvaat. Procesot na 
procenuvawe vklu~uva rasuduvawa zasnovani na poslednite raspolo`livi 
informacii.  
 
Procenki se upotrebuvaat pri procenuvawe na korisniot vek na upotreba na 
sredstvata, objektivnata vrednost na pobaruvawata odnosno nivnata 
nenaplatlivost i sl. 
 
Vo tekot na periodite odredeni procenki mo`e da se revidiraat dokolku se 
slu~at promeni vo vrska so okolnostite na koi{to bila zasnovana procenkata 
ili kako rezultat na novi informacii, pogolemo iskustvo ili posledovatelni 
slu~uvawa. 
 
Efektite od promenite vo smetkovodstvenite procenki se vklu~uvaat vo 
utvrduvaweto na neto dobivkata ili zagubata vo periodot na promenata i ili 
vo idnite periodi dokolku promenata vlijae i na dvete. 
 
2.4. Kontinuitet vo raboteweto 
 
Finansiskite izve{tai se izgotveni vrz osnova na pretpostavkata za 
kontinuitet vo raboteweto odnosno deka Dru{tvoto }e prodol`i da raboti vo 
dogledna idnina.  
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BELE[KI KON FINANSISKITE IZVE[TAI 
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3. Osnovni smetkovodstveni politiki 
 
Osnovnite smetkovodstveni politiki i procenki koristeni pri sostavuvaweto 
na ovie finansiski izve{tai se dadeni podolu. 
 
3.1. Priznavawe na prihodi i rashodi od kamati 
 
Prihodite i rashodite od kamata se prika`ani kako presmetani prihodi i 
rashodi na osnova na site kamatonosni pobaruvawa i obvrski. 
 
Prihodite i rashodite od kamata se presmetani vo soglasnost so dogovorot 
pome|u kreditokorisnikot i kreditodavatelot i se priznavaat dokolku e 
verojatno deka idni ekonomski koristi }e bidat priliv ili odliv za 
Dru{tvoto i koga istite mo`at verodostojno da se izmerat. 
 
Presmetanata kamata se iska`uva vo visina na dogovorenata kamatna stapka od 
dogovorite za kredit, za periodot koj ne mo`e da bide podolg od periodot za 
koj se izgotvuvaat finansiskite izve{tai. Osnovica za presmetka na kamatata 
e nominalnata vrednost na isplateniot kredit.  
 
Ostanatiot prihod generalno se priznava na presmetkovna osnova koga uslugata 
}e bide obezbedena. 
 
3.2. Kursni razliki  
 
Delovnite promeni vo stranska valuta se iska`uvaat vo denari spored kursot 
va`e~ki na denot na delovnata promena. Site monetarni sredstva i obvrski 
iska`ani vo stranska valuta se prevrednuvaat vo denari spored sredniot kurs 
na NBRSM va`e~ki na denot na bilansot na sostojbata ili spored proda`niot 
kurs na deponentnata banka na Dru{tvoto. 
 
Pozitivnite i negativnite kursni razliki {to nastanale so presmetka na 
pobaruvawata i obvrskite vo stranska valuta vo nivnata denarska 
protivvrednost se iska`ani vo bilansot na uspeh kako ostanati prihodi, 
odnosno rashodi. 
 
3.3. Danok od dobivka (tekoven i odlo`en) 
 
Danokot od dobivka se sostoi od tekoven i odlo`en danok. Danokot od dobivka 
se priznava vo bilansot na uspeh na Dru{tvoto. 
 
Tekovniot danok od dobivka se presmetuva soglasno odredbite na relevantnite 
zakonski propisi vo Republika Severna Makedonija. Soglasno izmenite na 
dano~nite propisi, tekovniot danok od dobivka se presmetuva na osnova koja 
pretstavuva ostvarenata dobivka pred odano~uvawe zgolemena za tro{oci koi 
ne se priznavaat za celi na odano~uvawe (nepriznaeni tro{oci) i pomalku 
iska`ani prihodi so povrzani lica (2022: isto). Danokot od dobivka se 
presmetuva so primena na va`e~kata dano~na stapka na datumot na bilansot na 
sostojba po stapka od 10% (2022: 10%). 
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3. Osnovni smetkovodstveni politiki (Prodol`enie) 
 
Odlo`eniot danok od dobivka se presmetuva so primena na metodata na 
obvrski za site vremeni razliki koi se javuvaat na datumot na bilansot na 
sostojba kako razliki pome|u dano~nata osnova na sredstvata i obvrskite i 
nivnata smetkovodstvena vrednost, za celite na finansisko izvestuvawe. 
Odlo`enite dano~ni sredstva i obvrski se merat spored va`e~kte zakonski  
dano~nite stapki koi bile na sila i imaat pravno dejstvo na datumot na 
bilansot na sostojba 
 
Presmetkata na efektivnata dano~na stapka e dadena vo Bele{kata 12. 
 
3.4. Pari~ni sredstva i ekvivalenti 
 
Pari~nite sredstva i ekvivalenti se vodat vo bilansot na sostojba spored 
nominalna vrednost. Za celite na finansiskite izve{tai,  pari~nite sredstva 
se sostojat od gotovina vo blagajni, pari~ni sredstva na denarski i devizni 
smetki vo banki i depoziti vo banki so kratok rok do tri meseci. 
 
3.5. Pobaruvawa za krediti i potencijalni zagubi (ispravka na vrednost) 
 
Krediti 
 
Pobaruvawata za dadeni krediti se sostojat od krediti plasirani na 
komitenti koi se iska`uvaat spored nivnata nominalna vrednost vo momentot 
na isplatata, namaleni za ispravkata na vrednost za somnitelni i sporni 
pobaruvawa (obezvrednuvawe), za da se odrazi nivnata nadomestuva~ka 
vrednost. 
 
Soglasno MSFI, plasmanite na komitenti se prika`ani vo neto iznos 
(namaleni za rezervata za potencijalni zagubi). 
 
Finansiskite instrumenti se klasificirani vo edna od slednive kategorii: 
- finansiski instrumenti po amortizirana nabavna vrednost 
- finansiski instrumenti po objektivna vrednost preku bilans na uspeh 
- finansiski instrumenti po objektivna vrednost preku ostanata seopfatna 
dobivka 
Rakovodstvoto gi klasificira finansiskite sredstva pri inicijalnoto 
priznavawe. 
 
Kreditnoto portfolio na Dru{tvoto vrz osnova na tekovniot deloven model i 
SPPI testot, se meri po amortizirana nabavna vrednost. 
Posledovatelno na inicijalnoto priznavawe, finansiskoto sredstvo se meri 
po amortizirana nabavna vrednost so koristewe na metod na efektivna 
kamatna stapka, za alokacija i priznavawe na prihodot od kamata na pozicijata 
„prihodi od kamata” vo bilanot na uspeh vo tekovniot period. Amortizirana 
nabavna vrednost pretstavuva iznosot po koj se meri finansiskoto sredstvo 
pri inicijalnoto priznavawe namaleno za bilo koi otplati na glavnica, 
plus/minus kumulativnata amortizacija so koristewe na metodot na efektivna 
kamatna stapka za bilo koja razlika me|u incijalniot i dostasaniot iznos, 
koregirani za ispravkata na vrednost. Bruto smetkovodstvenata vrednost 
pretstavuva amortiziranata nabavna vrednost na finansiskoto sredstvo pred 
korekcijata za ispravkata na vrednost.  
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3. Osnovni smetkovodstveni politiki (Prodol`enie) 
 
3.5. Pobaruvawa za krediti i potencijalni zagubi (ispravka na vrednost) 
 
O{tetuvawe na pobaruvawata za krediti 
 
So tovarewe na rashodite se formira ispravka na vrednosta za site 
pobaruvawa za koi se smeta deka se nenaplatlivi na datumot na bilansot na 
sostojba.  
 
Glavni kriteriumi za odreduvawe na ispravkata na vrednost i na rezervata,  
pretstavuvaat kreditnata sposobnost na komitentot i vrednosta na sredstvata 
dadeni kako obezbeduvawe od strana na komitentite (pokrienosta na 
pobaruvawata na Dru{tvoto). Somnitelnite pobaruvawa celosno se otpi{uvaat 
koga istite }e se identifikuvaat za takvi. 
 
Izdvojuvawata na rezervaciite za potencijalni zagubi se priznavaat vo 
bilansot na uspeh. Izdvojuvawata ne se dano~no priznat rashod, osven vo 
isklu~itelni slu~aevi.  Namaluvaweto na rezervaciite za potencijalni zagubi 
se vr{i preku bilansot na uspeh, pri {to se ostvaruva pravo na dano~en kredit 
za prethodno plateniot danok. 
 
Dru{tvoto vr{i ispravka na vrednosta na pobaruvawata po osnov na krediti i 
kamati spored  procenkata  na  naplatlivost  na  ovie  pobaruvawa  od  strana  
na menaxmentot na Dru{tvoto i nivno grupirawe na poedine~na osnova.  
 
Pobaruvawata za krediti i kamati se procenuvaat na poedine~na osnova 
grupirani vo nekolku grupi spored docneweto vo pla}awe. 
 
3.6. Oprema 
 
(1) Op{ta objava 
 
Po~etno, opremata se evidentira po nabavna vrednost. Nabavnata vrednost ja 
~ini fakturnata vrednost na nabavenite sredstva zgolemena za site tro{oci 
nastanati do nivnoto stavawe vo upotreba. 
 
Posledovatelno, opremata se evidentira po nabavna vrednost, namalena za 
akumuliranata amortizacija i bilo kakvo o{tetuvawe na vrednosta.  
 
Administrativnite tro{oci i ostanatite indirektni op{ti tro{oci se 
evidentiraat na tovar na rashodite vo momentot na nivnoto nastanuvawe i ne 
se del od nabavnata vrednost. 
 
Platenite avansi za nabavka na oprema se priznavaat kako dadeni avansi za 
nabavka. 
 
Pozitivnata, odnosno negativnata razlika nastanata pri proda`ba na NPO se 
kni`i kako kapitalna dobivka ili zaguba i se iska`uva vo ramkite na 
ostanatite prihodi, odnosno rashodi. 
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3. Osnovni smetkovodstveni politiki (Prodol`enie) 
 
3.6. Oprema 
  
(2) Amortizacija 
 
Amortizacijata na opremata pretstavuva sistematska raspredelba na 
amortizira~kiot iznos za vreme na korisniot vek na upotreba na sredstvoto. 
Sredstvata se amortiziraat poedine~no, se do nivniot celosen otpis.  
 
Koristenite stapki na amortizacija i procenetiot vek na upotreba za 2023 i 
2022 se slednite: 
 

 2023 2023 2022 2022 
Oprema 5 % 20 godini 5 % 20 godini 
Kompjuteri 25 % 4 godini 25 % 4 godini 
Mebel 20 % 5 godini 20 % 5 godini 
 
 
3.7. Nematerijalni sredstva 
 
Edno sredstvo se priznava za nematerijalno koga e sigurno deka subjektot go 
poseduva istoto, mo`e da go identifikuva i koe nema fizi~ka sodr`ina. 
 
Po~etnoto merewe na edno nematerijalno sredstvo e spored nabavnata 
vrednost {to ja so~inuvaat tro{ocite za negovo steknuvawe, a toa se iznosot 
na isplateni pari~ni sredstva ili ekvivalenti na pari~ni sredstva vo 
momentot na negovo steknuvawe. Posledovatelno, nematerijalnite sredstva se 
priznavaat po nivnata nabavna vrednost namalena za akumuliranata 
amortizacija. 
 
Amortizacijata na nematerijalnite sredstva pretstavuva sistematska 
raspredelba na amortizira~kiot iznos za vreme na korisniot vek na upotreba 
sredstvoto. Stapkata na amortizacija e 20% godi{no (2022: 20% godi{no). 
 
3.8. O{tetuvawe na sredstvata 
 
Sredstvata koi imaat neograni~en vek na koristewe i ne se amortiziraat  se 
predmet na godi{na analiza za mo`nosta za nivno o{tetuvawe. Sredstvata koi 
se amortiziraat se predmet na analiza za mo`nosta za nivno o{tetuvawe 
sekoga{ koga postojat uslovi koi uka`uvaat deka nivnata sega{na 
smetkovodstvena vrednost e povisoka od nivnata nadomestuva~ka vrednost {to 
poka`uva deka istite se o{teteni. Zagubata poradi o{tetuvawe se evidentira 
za iznosot za koj sega{nata vrednost ja nadminuva nadomestuva~kata vrednost. 
Nadomestuva~ka vrednost pretstavuva povisokata vrednost od neto 
proda`nata vrednost na sredstvoto namalena za tro{ocite za proda`ba i 
upotrebnata vrednost na sredstvoto.  
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3. Osnovni smetkovodstveni politiki (Prodol`enie) 
 
3.9. Obvrski sprema dobavuva~i 
 
Obvrskite sprema dobavuva~i se iska`uvaat vo visina na nominalnite iznosi 
{to proizleguvaat od delovnite transakcii. 
 
Obvrskite sprema dobavuva~i se otpi{uvaat po istekot na rokot na 
zastarenost ili so vonprocesno poramnuvawe, so tovarewe na ostanatite 
prihodi. 
 
3.10.  Obvrski po krediti i zaemi 
 
Obvrskite po krediti i zaemi se sostojat od obvrski po kratkoro~ni i 
dolgoro~ni krediti i zaemi i se iska`uvaat spored nivnata nominalna 
vrednost. Iznosite na dogovorenata kamata se iska`uvaat vo korist na 
ostanatite obvrski, a na tovar na rashodite od finansirawe. Obvrskite po 
kreditite od stranstvo se iska`uvaat spored kursot na Denarot na denot na 
bilansot na sostojba, a kursnite razliki se evidentiraat vo ramkite na 
prihodi, odnosno rashodi od finansirawe. 
 
3.11. Kapital 
 
(1) Osnovna glavnina 

 
Osnovnata glavnina se priznava vo visina na nominalnata vrednost na 
izdadenite i uplateni vlogovi.  
 
(3)  Zakonski rezervi 
 
Zakonskite rezervi se formiraat od ostvarenata dobivka vrz osnova na 
zakonskite odredbi i so raspored na revalorizacionite rezervi, a mo`at da se 
upotrebat za pokrivawe na zagubata. Soglasno zakonskite odredbi, Dru{tvoto e 
dol`no da izdvoi od dobivkata za tekovnata godina minimum 5% za zakonski 
rezervi, se dodeka rezervite ne dostignat 10% od osnovnata glavnina na 
Dru{tvoto. Dokolku iznosot na ovaa rezerva ne nadminuva 10% od vrednosta na 
osnovnata glavnina, istata mo`e da bide upotrebena samo za pokrivawe na 
zagubi. Dokolku rezervata nadmine 10% od kapitalot na Dru{tvoto, mo`e da 
bide upotrebena za isplata na dividendi so prethodna odluka na Sobirot na 
sodru`nici. 
 
3.12. Koristi na vrabotenite 
 
Koristi na vrabotenite se site formi na nadomestok koj go dava Dru{tvoto vo 
razmena za izvr{enata usluga od strana na vrabotenite. 
 
(1) Kratkoro~ni koristi za vrabotenite 
 
Kratkoro~ni koristi za vrabotenite se koristi koi dospevaat za pla}awe vo 
ramkite na dvanaeset meseci po krajot na periodot vo koj vrabotenite ja 
izvr{ile uslugata. Tuka spa|aat platite i pridonesite za socijalno 
osiguruvawe, kratkoro~no plateni otsustva, u~estva vo dobivkite i drugi 
nemonetarni koristi. Site kratkoro~ni koristi za vrabotetnite se priznavaat 
kako rashod i obvrska vo visina na nediskontiraniot iznos na koristite. 
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3. Osnovni smetkovodstveni politiki (Prodol`enie) 
 
3.12. Koristi na vrabotenite 
 
(2) Koristi po prestanok na vrabotuvaweto 
 
Dru{tvoto vr{i uplata na pridonesite za penzisko i invalidsko osiguruvawe 
na vrabotenite vo soglasnost so doma{nata zakonska regulativa. Pridonesite, 
zasnovani na platite na vrabotenite, se uplatuvaat vo Nacionalnite fondovi. 
Dru{tvoto nema nikakvi dopolnitelni obvrski povrzani so pla}aweto na ovie 
pridonesi.  
 
Dru{tvoto e obvrzano da im isplati na vrabotenite koi zaminuvaat vo penzija 
minimalna otpremnina koja odgovara na dva mese~ni prose~ni plati isplateni 
vo dr`avata vo momentot na penzionirawe. Dru{tvoto nema napraveno 
rezervirawe za ova pravo na vrabotenite bidej}i se smeta deka sumata e 
nezna~ajna za finansiskite izve{tai. 
 
3.13. Rezervacii 
 
Rezervacii (rezervi za obvrski) se priznavaat koga Dru{tvoto ima sega{na 
obvrska (pravna ili izvedena) kako rezultat na minat nastan, koga e verojatno 
deka }e nastanat idni odlivi na sredstva po toj osnov i koga e mo`no da se 
proceni iznosot na obvrskata. Koga se o~ekuva nadomestuvawe na del od vakva 
obvrska vo idnina, primer preku dogovori za osiguruvawe, nadomestuvaweto se 
priznava kako posebno sredstvo no samo koga e izvesno deka }e bide primeno 
istoto. Rashodot za bilo koja rezervacija se priznava vo bilansot na uspeh 
namaleno za iznosot na nadomestuvaweto. Ako efektot od vremenskata 
dimenzija na parite e zna~aen, rezervaciite se diskontiraat na nivnata 
sega{na vrednost so primena na stapki pred odano~uvawe koi gi odrazuvaat 
tekovnite pazarni procenki.  
 
3.14. Neizvesnosti  
 
Neizvesna obvrska e mo`na obvrska koja proizleguva od minati nastani, ~ie 
postoewe }e bide potvrdeno so slu~uvawe ili neslu~uvawe na eden ili pove}e 
neizvesni idni nastani, koi ne se vo celost pod kontrola na Dru{tvoto. 
Neizvesni obvrski ne se priznavaat vo finansikite izve{tai, tuku samo se 
obelodenuvaat.  
 
Neizvesni sredstva se mo`ni sredstva koi proizleguvaat od minati nastani, 
~ie postoewe }e bide potvrdeno so slu~uvawe ili neslu~uvawe na eden ili 
pove}e neizvesni idni nastani, koi ne se vo celost pod kontrola na Dru{tvoto. 
Neizvesni sredstva se priznavaat samo koga e verojaten prilivot na ekonomski 
koristi. 
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4. Finansiski rizici i upravuvawe so istite 
 
Dru{tvoto vleguva vo razli~ni transakcii koi proizleguvaat od negovoto 
sekojdnevno rabotewe, a koi se odnesuvaat na kupuva~ite, dobavuva~ite i 
kreditorite. Glavnite rizici na koi Dru{tvoto e izlo`eno i politikite za 
upravuvawe so niv se slednite: 
 
4.1. Pazaren rizik 
 
(1) Rizik od promeni na kursevite 
 
Dru{tvoto vleguva vo transakcii vo stranska valuta pri zemawe na krediti, 
pri {to istoto e izlo`eno na sekojdnevni promeni na kursevite na stranskite 
valuti.  
 
Site dogovori za odobreni krediti se bez valutna klauzula. Od ovoj aspekt 
Dru{tvoto ne e izlo`eno na valuten rizik. 
 
(2) Rizik od promeni na cenite 
 
Dru{tvoto ne e izlo`eno na rizik od promeni na cenite na vlo`uvawata 
raspolo`livi za proda`ba zatoa {to ne raspolaga so takvi vlo`uvawa. 
 
4.2. Krediten rizik 
 
Dru{tvoto e izlo`eno na krediten rizik preku svoite kreditni aktivnosti. 
 
Kreditniot rizik pretstavuva rizik od nenaplata na pobaruvawata od 
klientite vo momentot na nivnata dospeanost. Upravuvaweto so kreditniot 
rizik Dru{tvoto go vr{i so ocenka na svoite klienti, pri {to se zema vo 
predvid kreditnata sposobnost na klientot. 
 
Soglasno zakonskite odredbi vo Republika Severna Makedonija (Zakon za 
finansiski dru{tva), postojat ograni~uvawa za visinata na vkupnata kreditna 
izlo`enost, koja ne smee da go nadmine desetkratniot iznos na osnovnata 
glavnina i rezervite. Dru{tvoto ne go nadminuva zakonskoto ograni~uvawe 
(2022: nema nadminuvawe). 
 
Soglasno zakonskite odredbi vo Republika Severna Makedonija (Zakon za 
finansiski dru{tva), Dru{tvoto ne smee da odobruva krediti na osnova~ite na 
dru{tvoto i na povrzani lica. Dru{tvoto nema odobruvani vakvi krediti 
(2022: nema). 
 
Politika na Dru{tvoto e da raboti so klienti so dobar krediten rejting. 
 
Vo pogled na o{tetuvaweto na lo{ite i somnitelni plasmani, Dru{tvoto ima 
vospostaven sistem na evidentirawe na ispravka na vrednosta (posebnata 
rezerva za vrednosno usoglasuvawe) vrz osnova na procenetite zagubi vo 
kreditnoto portfolio.  
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4. Upravuvawe so rizik (Prodol`enie) 
 
4.3. Kamaten rizik 
 
Site aktivni kamatno~uvstvitelni pozicii koi se odnesuvaat na dogovori za 
odobreni krediti se so prilagodlivi kamatni stapki koi Dru{tvoto gi 
opredeluva so svoja odluka, vo soglasnost so zakonskite propisi. Site krediti 
se kratkoro~ni. Mo`e da se ka`e deka vo toj del postoi izlo`enost sprema 
vakov vid na rizik, no toj zavisi od dvi`ewata na finansiskite pazari i 
Dru{tvoto  istiot mo`e da go kontrolira i da go namali so svoite odluki za 
kamatni stapki. 
 
Dru{tvoto se izlo`uva na rizik od promeni na kamatni stapki vo slu~aj koga 
koristi krediti i pozajmici ili koga ima deponirani sredstva vo banki 
dogovoreni po varijabilni kamatni stapki. Dru{tvoto nema koristeno vakvi 
krediti i pozajmici, pa mo`e da se ka`e deka ne postoi izlo`enost sprema 
vakov vid na rizik. 
 
4.4. Likvidnosen rizik 
 
Likvidnosen rizik ili rizik od nelikvidnost postoi koga Dru{tvoto nema da 
bide vo sostojba so svoite pari~ni sredstva redovno da gi pla}a obvrskite 
sprema svoite doveriteli. Vakviot rizik se nadminuva so konstantno 
obezbeduvawe na potrebnata gotovina za servisirawe na svoite obvrski i 
Dru{tvoto nema vakvi problemi vo svoeto rabotewe. 
 
4.5. Dano~en rizik 
 
Soglasno zakonskite propisi vo RSM, finansiskite izve{tai i 
smetkovodstvenite evidencii na Dru{tvoto podle`at na kontrola od strana na 
dano~nite vlasti po podnesuvaweto na dano~nite izve{tai za godinata. 
Zaklu~no so datumot na Izve{tajot na revizorite, ne e izvr{ena kontrola na 
danokot od dobivka za 2023 godina, kako i na personalniot danok na dohod i 
pridonesi na li~ni primawa.  
 
5. Utvrduvawe na objektivna vrednost  
 
Dru{tvoto raspolaga so finansiski sredstva i obvrski koi gi vklu~uvaat 
pobaruvawata za krediti, obvrskite kon dobavuva~i i krediti, kako i 
nefinansiski sredstva za koi golem broj na smetkovodstveni politiki i 
obelodenuvawa baraat utvrduvawe na nivnata objektivna vrednost. 
 
Objektivnata vrednost na finansiskite sredstva i obvrski e pribli`na na 
nivnata smetkovodstvena vrednost so ogled na faktot deka istite imaat 
relativno kratka dospeanost vo rok od maksimum do edna godina od datumot na 
bilansot na sostojba. 
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6. Finansiski instrumenti 
 
6.1. Rizik na finansirawe 
 
Dru{tvoto ne se zadol`uva vo tekot na svoeto rabotewe, so isklu~ok na 
zemenite krediti vo 2023 i 2022 godina. Zadol`enosta so sostojba na 31 
dekemvri 2023 i 2022 godina e slednata: 
 
 2023  2022 
    
Obvrski po krediti i kamati 1,792,134  1,562,915 
Pari sredstva i ekvivalenti (177,110)  (106,340) 
    
Neto obvrski (pari) 1,615,024  1,456,575 
Vkupen kapital 225,580  196,332 
% na zadol`enost 715,94%  741,98% 

 
6.2. Rizik od devizni valuti 
 
Dru{tvoto ne vleguva vo transakcii vo stranska valuta, pri {to istoto ne e 
izlo`eno na sekojdnevni promeni na kursevite na stranskite valuti, so 
isklu~ok na zemenite krediti i obvrski od mati~noto dru{tvo i drugi. 
Vkupniot iznos na izlo`enost na stranski valuti so 31 dekemvri 2023 iznesuva 
1,795,363 iljadi MKD kaj finansiskite obvrski (2022: 1,550,218 iljadi MKD), 
dodeka izlo`enosta kaj finansiskite sredstva iznesuva 131,105 iljadi MKD 
(2022: 75,593 iljadi MKD), od koi 116,589 iljadi MKD izlo`eno na EUR i 14,516 
ijadi MKD izlo`eno na USD. 
 
Dru{tvoto e izlo`eno na EUR. 
 
Promena od ±10% na kursot na EUR bi zna~elo efekt od 167,877 iljadi MKD na 
neto dobivkata/zagubata na Dru{tvoto (2022: 147,463 iljadi MKD), dodeka 
promenata od ±10% na kursot na USD bi zna~elo efekt od 1,452 iljadi MKD na 
neto dobivkata/zagubata na Dru{tvoto. 
 
 
6.3. Rizik od promeni na kamatite 
 
Dru{tvoto se izlo`uva na rizik od promeni na kamatni stapki vo slu~aj koga 
dava i koristi krediti i pozajmici ili ima deponirani sredstva vo banki 
dogovoreni po varijabilni kamatni stapki. 
 
Smetkovodstvenata vrednost na finansiskite sredstva i obvrski spored 
izlo`enosta na kamatniot rizik na krajot od godinite e kako {to sleduva: 
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6. Finansiski instrumenti (Prodol`enie) 
 
6.3. Rizik od promeni na kamatite (Prodol`enie) 
 
 

  31 dekemvri 
  2023  2022 
Finansiski sredstva     
Nekamatonosni:     
- Pari~ni sredstva  -  144 
- Depoziti  14,516  13,446 
- Pobaruvawa za kamati i ostanati pobaruvawa  253,113  205,441 
  267,629  219,031 
Kamatonosni so fiksna kamata:     
- Krediti na komintenti  1,828,939  1,794,576 
  1,828,939  1,794,576 
Kamatonosni so promenliva kamata:     
- Pari~ni sredstva  177,110  106,196 
  177,110  106,196 
     
  2,273,678  2,119,803 
Finansiski obvrski     
Nekamatonosni:     
- Obvrski kon dobavuva~i  27,543  10,024 
- Kamati od krediti  18,529  27,659 
- Ostanati tekovni obvrski  9,072  7,772 
  55,144  45,455 
Kamatonosni so fiksna kamata:     
- Krediti od komintenti  29,532  12,491 
  29,532  12,491 
Kamatonosni so promenliva kamata:     
- Krediti od komintenti  1,744,073  1,522,766 
  1,744,073  1,522,766 
     
  1,828,749  1,580,711 

 
Promena od +-2p.p. na kamatite na zemeniot kredit bi zna~elo efekt od 34,881 
iljadi MKD na neto dobivkata/zagubata na Dru{tvoto (2022: 30,455 iljadi MKD). 
 
6.4. Rizik od likvidnost 
 
Slednata tabela ja dava ro~nosta na finansiskite sredstva i obvrski na 
Dru{tvoto so sostojba na 31 dekemvri 2023 godina spored nivnata dogovorna 
dospeanost: 
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6. Finansiski instrumenti (Prodol`enie) 
 

 Do 1 
mesec 

 1 - 3 mes.  3-12 mes.  Nad 12 
mes. 

 Vkupno 

          
Pari~ni sredstva 177,110  -  -  -  177,110 
Depoziti -  -  -  14,516  14,516 
Kamati i ostanati 
pobaruvawa 

253,113  -  -  -  253,113 

Pobaruvawa za krediti 
(bez ispravka na 
vrednost) 102,692  160,289  540,379  1,025,579  1,828,939 
 532,915  160,289  540,379  1,040,095  2,273,678 
          
Dobavuva~i 27,543  -  -  -  27,543 
Krediti 750  210  106,539  1,666,106  1,773,605 
Kamati 18,529  -  -  -  18,529 
Ostanati obvrski 9,072  -  -  -  9,072 
 55,894  210  106,539  1,666,106  1,828,749 

 
Slednata tabela ja dava ro~nosta na finansiskite sredstva i obvrski na 
Dru{tvoto so sostojba na 31 dekemvri 2022 godina spored nivnata dogovorna 
dospeanost: 

 Do 1 
mesec 

 1 - 3 mes.  3-12 mes.  Nad 12 
mes. 

 Vkupno 

          
Pari~ni sredstva 106,340  -  -  -  106,340 
Depoziti -  -  -  13,446  13,446 
Kamati i ostanati 
pobaruvawa 

205,441  -  -  -  205,441 

Pobaruvawa za krediti 
(bez ispravka na 
vrednost 162  17,867  265,986  1,510,561  1,794,576 
 311,943  17,867  265,986  1,524,007  2,119,803 
          
Dobavuva~i 10,024  -  -  -  10,024 
Krediti -  -  12,491  1,522,765  1,535,256 
Kamati 27,659  -  -  -  27,659 
Ostanati obvrski 7,772  -  -  -  7,772 
 45,455  -  12,491  1,522,765  1,580,711 

 
6.5. Krediten rizik 
 
Dru{tvoto e izlo`eno na krediten rizik vo slu~aj koga negovite 
kreditokorisnici nema da bidat vo sostojba da gi ispolnat svoite obvrski za 
pla}awe. Slednata tabela dava struktura na pobaruvawata od 
kreditokorisnicite so sostojba na 31 dekemvri 2023 godina spored nivnata 
proceneta rizi~nost od nenaplata: 
         Vo (000) MKD 
 Bruto 

iznos 
 Ispravka 

na 
vrednosta 

 Neto 
iznos  

Glavnica 1,828,939  (173,443)  1,655,496 
Kamati 180,369  (24,764)  155,605 
Provizii i drugo 45,247  -  45,247 
Nedospeani kamati i provizii -  -  - 
 2,054,555  (198,207)  1,856,348 
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6. Finansiski instrumenti (Prodol`enie) 
 
6.5. Krediten rizik 
 
Slednata tabela dava struktura na pobaruvawata od kreditokorisnicite so 
sostojba na 31 dekemvri 2022 godina spored nivnata proceneta rizi~nost od 
nenaplata: 
         Vo (000) MKD 
 Bruto 

iznos 
 Ispravka 

na 
vrednosta 

 Neto 
iznos  

Glavnica 1,794,576  (247,487)  1,547,089 
Kamati 134,556  (32,893)  101,663 
Provizii i drugo 45,757  -  45,757 
Nedospeani kamati i provizii -  -  - 
 1,974,889  (280,380)  1,694,509 
 
6.6. Upravuvawe so kapitalot 
 
Osnovna cel na Dru{tvoto vo pogled na politikata za upravuvawe so kapitalot 
e da soodvetstvuva so barawata na Zakonot za finansiski dru{tva (Zakonot). 
Imeno, soglasno odredbite na Zakonot, Dru{tvoto e dol`no vo sekoe vreme da 
poseduva i odr`uva osnovna glavnina vo iznos koj ne e pomal od 6,000 iljadi 
MKD. Isto taka, Dru{tvoto ne smee da kreira krediti koi go nadminuvaat 
desetkratniot iznos na osnovnata glavnina i rezervite. Adekvatnosta na 
odr`uvaweto na kapitalot i vlo`uvawata vo pobaruvawa za krediti redovno 
se sledat od strana na rakovodstvoto na Dru{tvoto.  
 
Tabelite podolu ja davaat presmetkata na osnovnata glavnina i vlo`uvawata 
vo pobaruvawa za krediti na Dru{tvoto na den 31 dekemvri 2023 i 2022 vo 
soglasnost so regulativata.  
 

 2023 2022  
 (000) MKD (000) MKD  
1. Vkupna glavnina    
Osnovna glavnina 209,341 181,668  
Vkupno  209,341 181,668  
2.Osnovna glavnina spored limit    
Glavnina od 6,000 iljadi MKD  6,000 6,000  
Vkupno 6,000 6,000  
    
3. Iznos nad osnovnata glavnina 203,341 175,668  

 
 2023 2022  
 (000) MKD (000) MKD  
1. Vkupno vlo`uvawa    
Pobaruvawa za krediti 1,856,348 1,694,508  
Vkupno  1,856,348 1,694,508  
2.  Limit spored Zakonot    
Osnovna glavnina i rezervi  224,003 185,857  
Koeficient 10 10  
Vkupno 2,240,030 1,816,680  
    
3. Iznos nad limitot - -  

 



7. PRIHODI OD KAMATI I PROVIZII

2023 2022
(000) MKD (000) MKD

Prihodi od kamati 144,268       112,497       
Prihodi od provizii 807,066       654,980       
Prihodi od opomeni 85,372         82,469         
Prihodi od transakcii so izdadeni kartici 40,230         49,443         
Prihodi od zatezna kamata 7,200           1,802           

Vkupno 1,084,136    901,191       

8. TRO[OCI ZA VRABOTENI

2023 2022
(000) MKD (000) MKD

72,685         65,084         
37,696         33,749         

Ostanati tro{oci za vraboteni 11,594         3,608           
Tro{oci za slu`beni patuvawa 1,724           2,021           

Vkupno 123,699       104,462       

9. OSTANATI OPERATIVNI PRIHODI

2023 2022
(000) MKD (000) MKD

37,153         27,537         
1,261           2,011           

Prihodi od izdadeni potvrdi 1,719           1,918           
Ostanati operativni prihodi 278              33                

Vkupno 40,411         31,499         
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Neto plati na vrabotetni
Danoci i pridonesi od plati

BELE[KI KON FINANSISKITE IZVE[TAI

Naplateni otpi{ani i raskinati pobaruvawa po osnov na 
plasmani
Prihodi od marketing aktivnosti



10. OSTANATI OPERATIVNI RASHODI

2023 2022
(000) MKD (000) MKD

Naem na deloven prostor i oprema 11,859         12,196         
Potro{ena elektri~na i toplinska energija 3,069           3,895           
Odr`uvawe 10,712         8,114           
Telefonski i internet uslugi 3,969           3,973           
Reklama, reprezentacija i sponzorstvo 52,840         35,710         
Bankarski provizii i tro{oci na platen promet 18,415         15,290         
Solidaren danok 82,081         -                   
Tro{oci za koristewe na prava 5,091           5,039           
IT uslugi 2,960           3,392           
Razni uslugi 26,441         8,169           
Menaxment i garanciska provizija od ISE Estonija 282,203       253,038       
Ostanati operativni rashodi 67,384         20,541         

Vkupno ostanati operativni rashodi 567,024       369,357       

11a. PRIHODI OD FINANSIRAWE 
2023 2022

(000) MKD (000) MKD

Prihodi od kamati -                   -                   
Prihodi od kursni razliki 15,857         17,230         
Prihodi od proda`ba na otpi{ani pobaruvawa 50,187         -                   
Drugi prihodi od finansirawe 6,131           3,378           

Vkupno prihodi od finansirawe 72,175         20,608         

11b. RASHODI OD FINANSIRAWE 
2023 2022

(000) MKD (000) MKD

Rashodi od kamati po zaemi 150,706       128,793       
Rashodi od kursni razliki 15,631         13,719         

Vkupno rashodi od finansirawe 166,337       142,512       
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Dru{tvoto ima sklu~eno dogovori za menaxment i garanciska provizija so mati~noto
Dru{tvo, koi se odnesuvaat na provizija za konsultativni uslugi koi mu se potrebni na
Dru{tvoto za finansiskite uslugi koi gi nudi na svoite klienti, kako i provizija za
garancijata koja ja dava mati~noto dru{tvo za obezbeduvawe na kontinuirana aktivnost na
Dru{tvoto. Dogovorite va`at do 31 dekemvri 2024 godina.

Vo tekot na 2023 godina Dru{tvoto ostvarilo prihod od 50,187 iljadi MKD od proda`ba na 
otpi{ani pobaruvawa vo iznos od 561,239 iljadi MKD na dru{tvoto EOS Matriks.



12. DANOK OD DOBIVKA
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
Tekoven danok od dobivka 27,612         42,897         
Odlo`en danok od dobivka -                   -                   
Vkupno 27,612         42,897         

2023 2022
(000) MKD (000) MKD

Dobivka (zaguba) pred odano~uvawe 57,742         53,372         
Nepriznaeni rashodi:
Reprezentacija 3,599           2,119           
Kamati od zaemi od povrzani lica 126,739       
Donacii i sponzorstva 3,700           4,100           
Ispravka na vrednost na dadeni krediti 278,138       278,100       
Danoci po zadr{ka (odbivka) 4,881           104              
Otpis na nenaplatni pobaruvawa -                   509              
Nadomesti na tro{oci i drugi li~ni primawa od 
raboten odnos 8,074           606              
Drugi nadomestoci na vrabotenite 2,097           2,901           
Pari~ni I dano~ni kazni 953              
Drugo 467              1,416           
Dano~na osnova pred dano~ni osloboduvawa 359,651       469,966       
Drugi namaluvawa (46,531)        -                   
Osloboduvawa za zaguba od minati godini -                   -                   
Dano~na osnova 313,120       469,966       
Presmetan danok od dobivka od 10% (2021: 10%) 31,312         46,997         
Drugi osloboduvawa (3,700)          (4,100)          
Danok od dobivka 27,612         42,897         
Dobivka pred odano~uvawe 30,130         10,475         
Efektivna dano~na stapka 91.64% 0.00%

13. PARI^NI SREDSTVA I EKVIVALENTI
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
Denarski `iro smetki kaj banki 60,545 44,073         
Devizni smetki kaj banki 116,565 62,123
Gotovina vo blagajni -                   144              
Drugi pari~ni ekvivalenti -                   -                   
Vkupno pari~ni sredstva i ekvivalenti 177,110 106,340       
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Presmetka na danok od dobivka:



14. OSTANATI TEKOVNI SREDSTVA I AVR
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
Pobaruvawa za garancii 503              503              
Dadeni avansi i depozit 1,721           1,679           
Pobaruvawe za danok od dobivka 9,907           -                   
Zalihi 2,407           1,569           
Pobaruvawa od vrabotenite i drugi pobaruvawa 4,055           4,086           
Pobaruvawe od banka vo ste~aj 788              1,246           
Pobaruvawa od Mintos po osnov na otkup na zaemi 455              -                   
Ostanati pobaruvawa 21,696       19,294         
Odnapred plateni tro{oci 1,789           800              
Vkupno ostanati tekovni sredstva 43,321         29,177         

15. KREDITI NA DRUGI KOMITENTI
2023 2022

(000) MKD (000) MKD

1,828,939    1,794,575    
Kamati na krediti na naselenie 180,369       134,557       
Provizii i drugo na krediti na naselenie 45,247         45,755         
Nedospeani kamati, provizii i drugo -                   -                   

2,054,555    1,974,887    
Ispravka na vrednost na krediti (198,207)      (280,379)      

(198,207)      (280,379)      
Vkupno krediti na drugi komintenti 1,856,348    1,694,508    

Sostojba na 1 januari 280,379       161,493       
 Nova ispravka na vrednost 278,138       278,099       
 Otpisi (360,310)      (159,213)      
Sostojba na 31 dekemvri 198,207       280,379       

16. NEMATERIJALNI SREDSTVA 
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
Nabavna vrednost
Sostojba na 1 januari 742              147              
Nabavki -                   595              
Prekni`uvawe (225)             -                   
Rashod -                   -                   
Sostojba na 31 dekemvri 517              742              

Akumulirana amortizacija
Sostojba na 1 januari -                   -                   
Amortizacija za tekovna godina -                   -                   
Prekni`uvawe -                   -                   
Rashod -                   -                   
Sostojba so 31 dekemvri -                   -                   
Sega{na vrednost na 31 dekemvri 517              742              
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Krediti dadeni na naselenie

Dvi`ewe na ispravkata na vrednost:



17. OPREMA I DRUGO
Vlo`uvawa

Oprema i Investicii vo tu|i
inventar vo tek sredstva Vkupno
(000) MKD (000) MKD (000) MKD (000) MKD

Nabavna vrednost
Sostojba na 1 januari 22,342     -                    3,804            26,146         
Novi nabavki 1,927       188               -                    2,115           
Prenos od investicii vo tek 108          (108)              -                    -                   
Rashod -               -                    -                    -                   
Prekni`uvawe 225          -                    -                    225              
Sostojba so 31 dekemvri       24,602                  80              3,804          28,486 

Akumulirana amortizacija
Sostojba na 1 januari 16,243     -                    2,530            18,773         
Amortizacija 3,407       -                    209               3,616           
Rashod -               -                    -                    -                   
Prekni`uvawe -               -                    -                    -                   
Sostojba so 31 dekemvri       19,650                     -              2,739          22,389 

Sega{na vrednost na:
31.12.2023 godina         4,952                  80              1,065            6,097 
31.12.2022 godina 6,099       -                    1,274            7,373           

18. DADENI DEPOZITI
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Dru{tvoto ne raspolaga so sopstven deloven prostor i poradi toa koristi iznajmen prostor
pod operativen naem za koj se pla}a mese~na naemnina.

Dadeni depoziti vo iznos od 14,516 iljadi MKD vo celost se sostojat od dolgoro~en depozit
vo Master Kard vo iznos od 260,828.68 USD po osnov na dogovor za koristewe na Master Kard.



19. OBVRSKI KON DOBAVUVA^I I DRUGI OBVRSKI
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
Dobavuva~i vo zemjata 9,061           10,024         
Dobavuva~i vo stranstvo 18,482         -                   
Obvrski za danok od dobivka 330              16,498         
Obvrski sprema vrabotenite za plati 1,182           6                  
Obvrski za predvremeno otplateni krediti 35,461         38,967         
Obvrski za neiskoristeni sredstva od odobreni krediti 6,773           19,006         
Ostanati obvrski 8,906           7,838           
Vkupno obvrski kon dobavuva~i i drugi obvrski 80,195         92,339         

20. OBVRSKI PO ZAEMI I KREDITI
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
1,087,582    1,413,404    

656,491       109,361       
Fizi~ki lica 29,532         12,491         

12,951         26,680         
5,216           773              

Fizi~ki lica 362              206              
Vkupno zaemi i krediti 1,792,134    1,562,915    

21. KAPITAL NA SOPSTVENICITE
2023 2022

(000) MKD (000) MKD
Uplateni vlogovi:

209,341       181,668       
209,341       181,668       
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Dolgoro~en zaem od IUTE GRUP AS Estonija vo iznos od 1,087,582 iljadi MKD ili
17,685,706 EUR so rok na vra}awe do 31.12.2022 godina i kamatna stapka od 10%
godi{no. Zaemot poteknuva od sklu~en ramkoven dogovor za kredit na maksimalen
iznos od 5,000,000 EUR. Vo 2022 godina Dru{tvoto ima sklu~eno Aneksi za
zgolemuvawe na limitot na kreditot na maksimalen iznos do 30,000,000 EUR i rok na
vra}awe na kreditot e do 01.09.2029 godina. Kreditot e so devizna klauzula vo EUR.
Obezbeduvawe za kreditot se pobaruvawata na Dru{tvoto od svoite klienti.

IUTE GRUP AS Estonija 
AS Mintos Latvija

Kamati po zaemi od IUTE GRUP AS Estonija 
Kamati po zaemi od Mintos Latvija

Dolgoro~ni zaemi od fizi~ki lica vo iznos od 29,532 iljadi MKD so rok na vra}awe
vo period od mart 2024 godina do oktomvri 2026 godina i kamatna stapka od 8% do
11.5% godi{no. 

Dolgoro~niot zaem od Mintos zaklu~no so 31 dekemvri 2023 godina vo vkupen iznos
od 656,491 iljadi MKD ili 10,675,513 EUR, poteknuva od sklu~en dogovor za otkup na
pobaruvawa po osnov na dadeni zaemi, me|u Dru{tvoto kako pozajmuva~, SIA Mintos
Finance br.39 od Latvija kako izdava~ i AS Mintos Latvija kako investitor.
Soglasno ovoj dogovor, rokot za vra}awe na zaemot gi sledi rokovite za otplata na
otkupenite pobaruvawa po osnov na dadeni zaemi. Obezbeduvawe za kreditot e zalog
vrz pobaruvawata na Dru{tvoto od svoite klienti vo iznos {to ne nadminuva 10
milioni EUR. 

IUTE GRUP AS Estonija 



21. KAPITAL NA SOPSTVENICITE (Prodol`uva)

2023 2022
Sopstvenici: % % 

100% 100%

22. POTENCIJALNI OBVRSKI

a) Garancii
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Potencijalni i neizvesni obvrski se evidentiraat i prika`uvaat vo finansiskite
izve{tai dokolku postoi verojatnost za idni odlivi na sredstva koi vklu~uvaat
ekonomski koristi i dokolku postoi mo`nost za razumna procenka na iznosot.

Strukturata na sopstvenicite so sostojba na 31 dekemvri e slednata:

IUTE GRUP AS Estonija 

Vo tekot na 2019 godina, izvr{eno e zgolemuvawe na osnovnata glavnina na Dru{tvoto po
pat na vlo`uvawe na dopolnitelni 600,000 EUR ili 36,897 iljadi MKD od strana na
sopstvenicite. 

IUTE Kredit Fajnens S.A.R.L Luksemburg ima izdadeno obezbedeni obvrznici so
nominalna vrednost od 40 milioni EUR, so ISIN broj XS2033386603, a od koja emisija
proizleguvaat obvrski sprema imatelite na obvrznicite so maksimalen iznos od 125
milioni EUR. Grinmark Restraktring Solu{ns GMBH Germanija e nazna~en kako zaedni~ki
zastapnik za imatelite na obvrznicite i zaedno so niv nastapuva kako solidaren
doveritel. 
Vo 2019 godina, Iute Kredit Fajnens S.A.R.L. Luksemburg (vo ponatamo{niot tekst
"Izdava~ot") ima sklu~eno Dogovor za zastapuvawe so Grinmark Restraktring Solu{ns
GMBH Germanija. Spored ovoj dogovor, Izdava~ot, za izdadenite obvrznici vo vkupen
iznos od 40 milioni EUR, vo korist na imatelite na obvrznici, dava obezbeduvawe vo
forma na zalozi od prv red vrz hartii od vrednost, sega{ni i idni pobaruvawa po osnov
na dadeni krediti na komintenti, bankarski smetki i menica vo forma na notarski akt,
sopstvenost na site podru`nici na IUTE GRUP AS Estonija vo Luksemburg, Estonija,
Moldavija, Kosovo, Albanija i Makedonija. Vo tekot na 2021 godina, sklu~en e nov dogovor
za zastapuvawe, vo koj se zgolemuva iznosot na izdadenite obvrznici za 10 milioni EUR,
odnosno vkupen iznos od 50 milioni EUR.
Soglasno Dogovorot za zastapuvawe, za obezbeduvawe na isplatata na obvrskite od
strana na Izdava~ot koi proizleguvaat od obvrznicite, Dru{tvoto IUTE Kredit
Makedonija ima sklu~eno Dogovor za zalog vrz pobaruvawa so Grinmark Restrakting
Solu{ns GMBH Germanija i ima izdadeno menica vo forma na notarski akt kako garancija
na iznos od 40 milioni EUR na ime na Grinmark Restraktring Solu{ns GMBH Germanija, so
koja gi prifa}a site obvrski koi proizleguvaat od izdadenite obvrznici, na iznos od 40
milioni EUR. 

Vo tekot na 2021 godina, izvr{eno e zgolemuvawe na osnovnata glavnina na Dru{tvoto po
pat na vlo`uvawe na dopolnitelni 1,300,000 EUR ili 80,051 iljadi MKD od strana na
sopstvenicite. 

Vo tekot na 2022 godina, izvr{eno e zgolemuvawe na osnovnata glavnina na Dru{tvoto po
pat na vlo`uvawe na dopolnitelni 500,000 EUR ili 30,842 iljadi MKD od strana na
sopstvenicite. 

Vo tekot na 2023 godina, izvr{eno e zgolemuvawe na osnovnata glavnina na Dru{tvoto po
pat na vlo`uvawe na dopolnitelni 450,000 EUR ili 27,673 iljadi MKD od strana na
sopstvenicite. Zaklu~no so 31.12.2023 godina iznosot od 450,000 EUR e uplaten vo celost.
Na 13.02.2024 godina dobieno e Re{enie broj 181/1 od Ministerstvoto za finansii na
RSM so koe se dava soglasnost za zgolemuvawe na kapitalot. Zgolemeniot kapital e
zapi{an vo Centralniot registar na RSM na 06.03.2024 godina.



22. POTENCIJALNI OBVRSKI (prodol`uva)

a) Garancii (prodol`uva)

b) Sudski sporovi

24. NASTANI PO DATUMOT NA IZVESTUVAWE
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So sostojba na 31 dekemvri 2023 godina, protiv Dru{tvoto ne se povedeni sudski
sporovi.

Finansiski izve{tai za 2023 godina

23. OPERATIVNI NAEMI

Dru{tvoto se javuva kako naematel na delovni prostorii koi se koristat za izvr{uvawe
na osnovnite aktivnosti pod operativen naem. Imeno, Dru{tvoto go ima sklu~eno
sledniov dogovor za zakup na deloven prostor:

Dogovor so Imoreks Makedonija DOO Skopje za zakup na deloven prostor so povr{ina od
515 m2, so mese~na kirija od 6,695 EUR bez DDV (412 iljadi denari) i period na zakup od
5 godini po~nuvaj}i od 01.02.2019 godina, i Aneks kon istiot od maj 2023 godina za zakup
na deloven prostor so povr{ina od 636 m2, so mese~na kirija od 8,406 EUR bez DDV (517
iljadi denari) i  period na zakup od 10 godini po~nuvaj}i od 01.02.2019 godina.
Idnite operativni naemi po ovoj dogovor iznesuvaat 31,897 iljadi MKD za period od 62
meseci. 

Po datumot na izvestuvawe ne se slu~ile nastani koi imaat materijalno zna~ewe na
delovnite aktivnosti na Dru{tvoto ili koi baraat korekcija vo ovie finansiski
izve{tai.

Vo 2021 godina, iznosot na izdadenite obvrznici se zgolemuva za 10 milioni EUR,
odnosno vkupen iznos od 50 milioni EUR so rok na dostasuvawe do 07.08.2023 godina.  
Vo januari 2022 godina, iznosot na izdadenite obvrznici od strana na IUTE Kredit
Fajnens S.A.R.L. Luksemburg se zgolemuva za iznos od 75 milioni EUR, odnosno vkupen
iznos za koj Dru{tvoto IUTE Kredit Makedonija se javuva kako garantor so izdadena
menica i zalog na pobaruvawa za krediti iznesuva 125 milioni EUR. Rokot na
pristignuvawe na ovie obvrznici se prodol`uva do 6 oktomvri 2026 godina. 

Vo juli 2023 godina donesen e Zakon za izmena i dopolnuvawe na Zakonot za
finansiskite dru{tva (sl. Vesnik 154/23) soglasno koj finansiskite dru{tva koi na
denot na vleguvaweto na sila na ovoj zakon dobile dozvola za osnovawe i rabota od
Ministerstvoto za finansii i se zapi{ani vo trgovskiot registar pri CR, se dol`ni vo
rok od 12 meseci od denot na vleguvaweto na ovoj zakon da se usogaslat so novite
odredbi vo odnos na visinata na osnovnata glavnina. Soglasno gorenavedeniot zakon,
finaniskite dru{tva koi imaat dobieno dozvola za vr{ewe na finansiska aktivnost
izdavawe i administrirawe na kreditni karti~ki, mo`at da ja vr{at finansiskata
aktivnost najdocna do 31 dekemvri 2023 godina. Zaklu~no so datumot na ovie izve{tai,
Dru{tvoto e usoglaseno so gorenavedeniot Zakon. 

Dru{tvoto se javuva kako tu`itel vo sudski sporovi so fizi~ki lica po osnov na dolg i
nadomest na {teta  vo vkupna vrednost od 4,465 iljadi MKD. Postapkite se vo tek.



25. TRANSAKCII SO POVRZANI STRANI

Transakciite so ovie povrzani subjekti se kako {to sleduva:

31 dekemvri 2023 godina
Pobaruvawa i obvrski od: Pobaruvawa Obvrski

-                   1,118,757    
Vkupno pobaruvawa i obvrski so povrzani subjekti -                   1,118,757    

31 dekemvri 2022 godina
Pobaruvawa i obvrski od: Pobaruvawa Obvrski

-                   1,441,045    
Vkupno pobaruvawa i obvrski so povrzani subjekti -                   1,441,045    

31 dekemvri 2023 godina
Prihodi i rashodi so: Prihodi Rashodi

-                   400,564       
Ostanati povrzani dru{tva 5,911           
Vkupno prihodi i rashodi -                   406,475       

31 dekemvri 2022 godina
Prihodi i rashodi so: Prihodi Rashodi

-                   379,487       
Vkupno prihodi i rashodi -                   379,487       

26. RAZLIKI POME\U GODI[NA SMETKA I FINANSISKI IZVE[TAI

2023 2022
(000) MKD (000) MKD

Vkupni sredstva spored bilans na sostojba vo 
Godi{na smetka 2,097,909    1,850,228    

Prebivawe na potra`no saldo na pobaruvawa za danok 
od dobivka -                   1,358           
Ostanati prebivawa -                   -                   

Vkupni sredstva spored Izve{taj za finansiska 
sostojba 2,097,909    1,851,586    
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Kako rezulatat na razli~niot na~in na~inot na prika`uvawe na odredeni stavki vo
godi{nata smetka i finansiskite izve{tai se pojavuvaat slednite razliki:

FINANSISKO DRU[TVO IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL - Skopje
BELE[KI KON FINANSISKITE IZVE[TAI



IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL – Skopje                                  Dodatok 1                                           
 

 

 
 
 
 
 
Zakonska obvrska za sostavuvawe na godi{na smetka i godi{en izve{taj 

za raboteweto soglasno odredbite na ZTD 
 
 
Soglasno ~len 476 od Zakonot za trgovski dru{tva Godi{nata smetka koja ja 
izgotvuvaat trgovskite dru{tva vklu~uva bilans na sostojba i bilans na 
uspeh i objasnuva~ki bele{ki.  
 
Soglasno ~len 476 od Zakonot za trgovski dru{tva Godi{nata smetka i 
finansiskiot izve{taj koi se odnesuvaat za ista delovna godina i koi se 
podgotveni soglasno odredbite na Zakonot i so propisite za smetkovodstvo 
treba da sodr`at identi~ni podatoci za sostojbata na sredstvata, 
obvrskite, prihodite, rashodite, glavninata i ostvarenata dobivka odnosno 
zaguba na dru{tvoto za delovnata godina. 
 
Soglasno ~len 477 od Zakonot za trgovski dru{tva, Organot na upravuvawe 
na Dru{tvoto, pokraj godi{nata smetka, odnosno finansiskite izve{tai, e 
dol`en, po zavr{uvawe na sekoja delovna godina da izgotvi i izve{taj za 
rabotata na dru{tvoto vo prethodnata godina so sodr`ina opredelena vo 
~len 384 stav 7 od ZTD. 
 
Godi{nata smetka na Dru{tvoto i Godi{niot izve{taj za rabotewe se 
dadeni vo Dodatocite 2 i 3. 

 
Organot na Upravuvawe na Dru{tvoto go razgledal i usvoil Godi{niot 
izve{taj za rabotewe. 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 



IUTE KREDIT MAKEDONIJA DOOEL – Skopje                                  Dodatok 2                                           
 

 

 
 
 
 
Godi{na smetka za 2023 godina 
- Bilans na sostojba 
- Bilans na uspeh 
- Izve{taj za seopfatna dobivka 
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EMEC:0722'1290
l-{enocno rMe: OrHaHcHcKo ApyurrBo l/yTE KpEAl4T MAKEAOHI4JA IOOEI
Cxonje
BN4 ia pa6ora:450 flrcra xa nphKar{eHil AoKyMeHru:
Tun xa roghrxHa cMerKa: l-o4r,r1uHa cMerKa O6jacHyeavxr 6eneu:xu n Apyru npfinoou
Tun xa AoKyMeHr: l-o4ruxa cMeTKa OunaHcrcru u3BeUJTah

foauaa:2023

Eunaxc Ha cocroj6a

OsHaxa sa
AOn unrc

Hero ea
TEKOBHA
roA1,lHa

Epyro sa
TEKOBHA
roAt4Ha

14cnpaexa
HA

BpeAHOCra
3a
TEKOBHA
ro,ql4Ha

Ilperxogxa
roAuHa

I --AKTk'!BA:A.HETEKOBHkICPEICTBA
- (002+009+020+02t+031) 21.287.050,00 21.560.783,00

) --I.HEMATEPI/JArI|HVCPEACTBA
- (003+004+005+006+007+008) 109.895,00 544.433,00

4 - - KoHqecur, nareHTu, nulleHLll4, 3auJTt4THt4
3Haqil 14 cnrqHu npaBa 109.885,00 544.433,00

o - - il. MATEPhJAI|HI4 CPEACTBA
6.661.632,00 7.570.643,00

13 -- llocrpojxra h onpeMa 3.684.4s200 3.631.062,00

tS ;-#:: 
noroHcKt4 u KaHqenapncxil r4HBeHrap

1,157.164,00 L.922.970,00

18 - - MareprjanH[ cpegcrBa Bo no.qroroBKa 755.337,00 743.204,00
19 - - OcraHarr rr,tareprjanHr cpeAcrBa t.064.674,00 1.273.407,00

)1 - - tv. EotropoLlHt/ a!/|HAHCUCKIA
14.515.533,00 13.445.707,00

30 - - Ocraxaru Aonropor.tHt4 SuHaxcucxr
cpeAcrBa 14.515.533,00 L3.445.707,00

?6 - - 5. TEKOBHT/ CPEACTBA
(037+04S+052+059) 2.074.833.098,00 t.827.867.2t8,00

37 --l.3AnVXt/1(038+939a940+041+042+043) 2.249.326,00 1.572.655,00
4L - - 3anuxr Ha roroBt4 npor3Bogh 2.249.326,00 1.572.655,00

,.s - - ilt. KpATKOpOqHl4 nOSAPyBAI$A
(046+047+048+049+0S0+051 )

39.t25.s47,00 25.447.099,00

47 - - llo6apyeaFba oA KynyBaqh 18.592.619,00 6.619.738,00

4g - - I.lo6apyeaba sa AaAeHil aBaHct4 Ha

AOOaByBaqr 2.224.335,00 2.182.503,00

- - Flo6apyealba oA,qpxaBara no ocHoB Ha

AA AaHOqt4, np[AoHecu, qaprHa, aKqv3nvsa
ocTaHaTn AaBaqKh KoH ApXaBaTa
(npernnaru)

9.906.457,00

50 - - llo6apyaaua og epa6oreHrire 4.052.697,00 4.083.799,00
51 - - OcraHarr KparKopor{H[ no6apyeaua 4.349.439,00 12.561.059,00

E' - - tv. KpATKOpOqHil OT4HAHCI/CKI/r' CPEACTBA (053+056+057+058) 1.856,348.510,00 1.694.508.499,00

57 - - Ilo6apyaarba no,qaAeHta 3aeMu 1.856.348.510,00 1.694.508.499,00

Eo - - v. nApilqHt4 CPEACTBA il nApilL{H]4
EKBt4BAI|EHTt4 (060+061 )

t77.t09.775,00 106.338.965,00

httos://esubmit.crm.com.mUaaol/Admin/GenerateAAPreview.asox?aaid=3YuwoYOnoGvafO%2b5oWzRoA%3d%3d&uid=yZLawoWZhBNVKCO... 1ts
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Eunaxc Ha ycnex

Osxaxa
3a Onrc
AOn

Hero sa
TEKOBHA
roAhHa

Epyro
3a
TEKOBHA
roAHHa

l,lcnpaexa
HA

BpeAHOCra
3a
TEKOBHA
roAhHa

llperxogua
roAnHa

201 t. nPVxoAu og pAEoTEt-bETo (202+2s3a2661 30.484.389,00 24.47L.499,00

203 --Ocrauarrnpr4xoAr4 30.484.389,00 24.47t.499,00
.r^a - - il. PACXOAI/ O[ PASOTE|-bETO

(208+209 +21 O+21 1 +21 2+21 3+21 8+21 I +220 +221 +222) 640.429.594,00 501.296.742,00

208 - - TpoLuoqm 3a cypoBt4Ht4 n Apytvt uareprajanu 7.732.90s,00 9.093.994,00

zlt - - Ycnyrn co KapaKTep ua uareprjanHr4 rpolxot_lkl 84.343.813,00 62.831.091,00

212 - - OcraHarr rpouJotlrl op pa6oreuero 140.000.532,00 37.983.743,00
2L3 - - Tpou:oqr aa apa6oreun (214+215+216+217) 723.38t.492,00 103.650.993,00
214 - - flnarr I Ha4oMecroqr ua nnara (uero) 72.685.079,00 65.083.1 15,00

2tS - - Tpor.uoqr 3a AaHoLlt4 Ha nnaril r HagoMecrot_lu Ha
nnaTa 7.056,796,00 6.2t8.374,00

2L6 - - l-lprAoHect4 oA 3aAonx[renHo coqujanuo
ocHrypyBalbe 30.638.932,00 27.531.255,00

2L7 - - Ocrauarn rpoulorll4 ea epa6oreHure 13.000.685,00 4.818.249,00

60 --IaprvurcpeAcrBa r77.t09.7t5,00 106.338.965,00
- - Vl. nnATEHl/ TPOIXO{IA3A:/IEHIATE

62 rIEPVIOAI/IilflPECMETAHI/I1PVXOAIA
(ABP)

t.789.423,00 800.01200

6? - - BKYIHA AKT14BA: CPEACTBA
(00 1 +935a936+044+062) 2.097.909.571,00 1.850.228.018,00

- - nAChBA : A. I-IIABHkIHA t4 pE3EpBt4
65 (066+067-068-069+070+071+075-076+077-

078)
225.578.64t,00 196.329.191,00

66 - - I. OCHOBHA TNABHI4HA 209.340.630,00 181.667.880,00
7L - - Vl. PE3EPBVI (072+073+074) 14.661.311,00 4.188,671,00
72 --3axoucxupe3epBu 14.661.311,00 4.188.671,00
76 - - Vilr. nPEHECEHA 3AryEA (-) 28.552.974,00 2.721,00
77 - - rX. AO6I/BKA 3A AEflOBHATA TOAhHA 30.t29.674,00 10,475,361,00
81 - - 5. OEBPCKI/ (082+085+09s) 1.872.330.930,00 1.6s3.898.82200

8s only 
AontoPoLlHil oBBPCKI4 (os 086 ao 1,693.463.049,00 1.562.980.814,00

g9 - - O6epcxvr no 3aeMr u Kpe+tnrv cnpeMa
noBp3aHr ApylxrBa

1. 100.533.459,00 1.440.083.616,00

90 - - O6apcxr no 3aeM[ r Kpe4un4 592.929.590,00 t22.897.t98,A0

es ;;lY 
*tor*oPoqHr oEBPCKTI (oa 0e6 ao 178.867.881,00 90.918.013,00

97 - - O6apcxra cnpeMa go6aayeavr 27,542.868,00 10.023.95200

99 - - O6apcxra 3a AaHoLlx il nprgoHech Ha
nnaTa v Ha HaAoMecTA Ha nnaTvt 1.126,00 6.392,00

100 - - O6apcxr,r xoH epa6oreunre 1.364.700,00 183,029,00
1Ol - - Teroexla AaHoqHr/r o6epcxr 1.044.540,00 15.t37.730,00
LO4 - - O6apcxr no 3aeMn n Kpegrrr4 98.639.068,00

LO7 - - Ocrasarr $ruaxcrcxu o6epcrr 7.118.366,00 19.006.482,00
108 - - Ocraxarr KparKopoqHr o6epcxlr 43.t57.213,00 46.560.424,00

- - BKynHO flAC/BA: l-flABHt4HA,
111 PE3EPBTI Kl OSBPCKI4

(065+081 +094+1 09+1 1 0)
2.097.909.57t,00 1,850.228.018,00

httos://e-submit.crm.com.mk/aaol/Admin/GenerateAAPreview.asox?aaid=3YuwoYonoGvafo%2b5owzRqA%3d%3d&uid=yZLawowZhBNVKco,.. 
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2lg - - A|oprreaqrja Ha rrilarep njanuwe u
HeMarep4anHhre cpeAcrBa 3.782.279

220 - - Bpeguocno ycornacyBarue (o6esapepuyearse) Ha
TeKOBH14Te CpeAcTBa 278.138.320,00

?22 - - OcraHarr pacxoAr4 og pa6oreruero 3,050,313,00

223 -- ltl. O[/HAHC!/1CKAIPVXOAU
:-' (224+229+230+231+232+233)'

230 - - llprxopr no ocHoB Ha KaMarh og pa6orerue co

,,f - - Flprxopn no ocHoB Ha KypcHt4 pa3nhK[ o4 pa6oreue
co HenoBp3aHr ApyturBa

233 - - Ocrauarr $rHaHcucxr npr4xoAh 58.113.21,* eJY;l,Wiifliili,:Azf^ 498.551.230,00

23S - - <DrHaucucK[ pacxoAr4 oA o.qHoct4 co noBp3aHr
414.193.899,00

236 - - Pacxoglr no ocHoB Ha KaMarh og pa6orerue co
noBp3aHr .qpyuJrBa L31.99t.707,00

23g - - OcraHaru ennaxcucxr,r pacxoAtj oA noBp3aHx
ApyrurBa 282.202.tgt,00

2Sg - - Pacxo4lr no ocHoB Ha KaMaru oq pa6orerue co
HenoBp3aHh ApyuJrBa

24O - - Pacxoglt no ocHoB Ha KypcHh pa3nnct o4 pa6orerue
co HenoBp3aHh ApytuTBa 15.631.259,00

243 - - OcraHarr $rHaHcucxr pacxoAr4 16.838,143,00

246 6a?il;:z;i.!:l?;i3i 
pa6orerue (20 1 + 22312447-

57.74L.647,00

250 ;lffU^'*" 
npeA o.qaHor{yBaBe (246+248) unn QIA- 57.74L.647,00

252 - -,[auox Ha go6uara
27.6Lt.973,00

2ss ;;i:;3r?3,4BKA 
3AAEnoBHATA roErHA (250-

30.L29.674,00

- - llpoceveH 6poj Ha epa6oreHu Bp3 ocHoBa Ha qacoBh
z5t Ha pa6ora Bo npecMerKoBHhor nepuog (ao anconyreH

258 - - Epoj Ha Meceq[ Ha pa6orerue (eo anconyreH r,tsuoc)

259 - - EOsr/BKA/3AryEA 3A nEPZOA 30.t29.674,00

260 - -,Qo6raxa xoja rarr,t npnnaia Ha MMareflhre Ha aKllh14
Ha Marl4qHoTo ApyturBo 30.129.674,00

269 - -,Qo6rera 3a roAhHara 30.t29.674,00

T ;#tl![iffinsarHa so6raxa 3a roArHara (26e+286)

2g9 - - CeonQarHa 4o6naxa xoja ru npunafa Ha uMarennre
Ha aKqhh Ha MaTilqHOTO.qpytuTBo 30.t29.674
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5.496.427,00

278.099.830,00

4.t40.664,00

928.826.520,00

609.308,00

17.230.396,00

6.986.916,00

398.629.460,00

379.776.329,00

L26.738.629,00

253.037.700,00

4.143.903,00

t3.720.278,00

989.050,00

s3.371.81200

53.371.81200

42.896.456,00

10.475.361,00

91,00

t2,00

L0.475.367,00

10.475.361,00

10.475.361,00

10.475.361,00

10.475.361,00

fipxaexa eBHAeHquja

Ogxaxa sa
AOn QnHc

Hero sa
TEKOBHA
roA14Ha

Epyro sa
TEKOBHA
roA14Ha

[4cnpaexa
HA

BpeAHOCTa
3A TEKOBHA
roAnHa

llperxoqna
roAt4Ha

- - Cerau:ua BpeAHocr Ha xonanjyrepcxraor606 coSraep pa3BheH 3a concrBeHa ynorpe6a (<
rnr = AOFI 004 oA EC)

109.885,00 544.433,00

- - Ceraulxa BpeAHocr xa uneopnaaqucxa
614 onpeMa r reneKoMyHuKaqhcKa onpeua (< unu

= AOft 013 olq EC)
1.555.345,00 3.631.062,00

G15 - - Cerarrrua BpeAHocr Ha xounjyrepcra
onpeua (< rnu = AOfl 013 o4 EC) 2.L29.tt2,00 3.631.062,00

httos://e-submit'crm'com'muaaol/Admin/GenerateMPreview.asox?aaid=3YuwqyonoGvafo%2b5owzRoA%3d%3d&uid=yZLawowZhBNVKCO... 
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- - Hannarexu orn[ulaHh no6apyeaua u
655 nprxoAt4 oA ornrc xa o6apcxr (< rnra = AOI1

203 os 6Y)
22.328.196,00

661 ;b?";eH; I9i*"o', 
o4 pa6oreuero (< unr = 30.484.389,00

668 :;8f,'rtti:ir?io""'r uarepujanu (< unn
4.728.320,00

67L ;5:ffi;irrcxr 
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ЗА ГРУПАЦИЈАТА IUTE GROUP  
 

Општи информации 
 
Иуте Груп АС (IG) е холдинг компанија со седиште во Талин-Естонија, која издава потрошувачки 
кредити и нуди услуги за лични финансии преку оперативните подружници на локалните 
пазари. Заклучно со 31 декември 2023 година, IG работеше преку своите подружници во 
Молдавија, Албанија, Северна Македонија, Бугарија, Босна и Херцеговина и Луксембург и се 
состои од десет ентитети. 
 
Започнувајќи од месец март 2023 година, а во согласност со долгорочната стратегија, IG 
продолжува да работи под називот Иуте Груп АС, односно го промени дотогашниот назив АС 
Иуте Кредит Европа. 
 
IG е одговорен за стратешко управување кое вклучува: 
• Стратешко таргетирање 
• Организациона структура и раководење на менаџерските тимови 
• Рамка на правила за човечки ресурси и искуство со клиентите и насоки за таргетирање 
• Рамка на правила за финансиско управување и насоки за насочување 
• Рамка на правила за продажба и маркетинг и насоки за таргетирање 
• Дизајн на процесот на услуги и технолошки развој 
• Управување со ризик, вклучително одобрување на производи за заем и општа рамка за 
усогласеност 
• Собирање податоци 
• Финансиските односи на Групацијата и инвеститорите 
 
 
Кредитни производи на Групацијата 
 

Кредитните производи на Групацијата се необезбедени потрошувачки кредити и купи-сега-
плати-подоцна услуги со рочности меѓу 3 месеци и 48 месеци и кредити обезбедени со залог со 
рок на рочност до 72 месеци. Средниот износ на заемот е над 500 ЕУР, додека износот на 
кредитот се движат од 50 евра до 10 илјади евра.  
Пондерираната просечна годишна процентуална стапка е 46% и ефективната каматна стапка 
(EIR) е 55% во зависност од износот на заемот, рокот на достасување и статусот на клиентот (нов 
или периодичен клиент со добра историја на плаќање). 
 
Групацијата има за цел да опслужува само клиенти со постојано работно место и стабилен 
приход. Кредитите се базираат на лична идентификација и лична кредитна проценка. За нов 
апликант, кредитниот рејтинг зависи од споредбата на релевантните параметри на апликантот 
со соодветните статистички параметри на успешност и одредени бази на податоци. За клиентите 
кои се враќаат, применуваме лична кредитна проценка која се заснова на индивидуална 



 
 
податоци за перформансите. Во просек, 60% од барањата за кредит низ Групацијата се 
одобрени.  
Кредитите се пласираат преку воспоставена мрежа на партнери (како што се продавници, 
компании за трансфер на пари, поштенски агенции), веб портали и други online канали, како и 
филијали на lute (продажни канцеларии). До крајот на 2023 година, Групацијата имаше 40 lute 
филијали, 2.420 продавници и 31 Енергбанк ескпозитури.  
Традиционално, Иуте врши исплати преку банкарски сметки или преку шалтер на 
регистрираните агенти. Со воведувањето на Иуте бескартичните банкомати, преку 
подружниците сè почесто се вршат готовински трансакции. 
 

Компетитивна предност  
 

 Групацијата се фокусира на инвестирање во брзо растечки пазари каде има релативно 
ниска конкуренција во банкарскиот сектор  

 Миксот на производи кои ги нуди ги задоволуваат потребите на повеќе сегменти на 
корисници и тоа преку многу поедноставен и олеснет пристап 

 Остварува висока профитабилност во комбинација со солиден квалитет на кредитното 
портфолио 

 Поседува сеопфатен и високо-автоматизиран ИТ систем кој овозможува известување 
во реално време, јасен преглед на портфолиото и брз начин на оценка и бодување   

 Подлежи на ревизија согласно регулатива на ЕУ од 2010 и известувањето се врши во 
согласност со МСФИ стандардите.  

 Иуте е единствениот финтек кој поседува мобилна апликација Myiute, која овозможува 
целосна дигитализација на процесот, од апликација до одобрување 

 Иуте е единственото небанкарство друштво кое поседува напреден систем за 
електронска биометриска идентификација, GetID 

 Како финтек, Иуте се потпира на имплементација на иновации и револуционерна 
технологија, базирани на автоматизација, машинско учење и наука базирана на 
податоци 

 Иуте користи know-how на групацијата мајка, како дигитално најнапредна земја во 
Европа 

 Иуте е единствен финтек на пазарот кој освен стандардниот домен на кредитирање, го 
има воведено и револуционерниот светски признаен модел “Купи сега, плати 
подоцна”, со брза и едноставна технологија на QR скенирање и купување 

 Во рамки на “Купи сега, плати подоцна”, Иуте има воведено плaгини за онлајн 
купување, со мрежа од 650 партнери онлајн и офлајн 

 Иуте воедно, со ребрендирањето, планира наскоро да го затвори и комплетира 
екосистемот, проширувајќи го обемот на услуги и во делот на платежните услуги и 
осигурување, на тој начин станувајќи целосен финансиски провајдер на граѓаните 

 Иуте има сопствена мрежа на 19 бескартични АТМ-и  кои се распространети ширум 
држава и тоа во Скопје, Велес, Штип, Струмица, Куманово, Битола, Тетово, Струга, 
Охрид и Прилеп. 

 



 
 
 

МИСИЈА И ВИЗИЈА НА IUTE GROUP  
 
Креираме исклучително искуство со надминување на очекувањата на клиентите, ставајќи фокус 
на одговорно и етичко кредитирање, базирано на најнапредни технологии. 
 
Креираме исклучително искуство за нашите клиенти, за нас самите, за нашите партнери и за 
нашето општество, и тоа преку три клучни поенти: најбрзо, најкомфорно и со човечки пристап. 
Спроведувањето на нашата мисија комплетно го промени начинот на кој луѓето ги дефинираат 
и задоволуваат своите потреби и потрошувачки навики. Преку одговорното кредитирање Иуте 
генерира дополнителна вредност и за економијата во целост, а преку ефикасните и брзи 
дигитални процеси за одобрување на апликациите, клиентите, партнерите, соработниците и 
нашите вработени имаат можност за подобар квалитет на живот. 
Мисијата целосно се инкорпорира во визијата на групацијата Иуте и нејзините членки, во 
чиишто рамки луѓето лесно, безбедно и едноставно ќе користат заеми, а средствата ќе се движат 
инстантно, а со новиот обем на проширување на услуги ќе стане целосен финансиски партнер 
на граѓаните. 
 
Преку моделот “Купи сега плати подоцна” клиентите можат да  го дознаат својот пред-
одобрен паричен лимит, да располагаат со средства, самите да си го скројат својот буџет и да 
уживаат во безгрижно шопинг искуство со избор на производи и услуги во нашата партнерска 
мрежа која веќе брои над 650 места, ( бела техника, телефони, мебел, здравствени и 
стоматолошки услуги, автомобили, велосипеди, мотори, тротинети, и сл.) и сето тоа да го 
направат онлајн и преку апликацијата Myiute, пришто купувањето е базирано на едноставен 
скен со QR код, за оние што веќе го активирале паричниот лимит. 
 
Залагајќи се за одговорно кредитирање и непрезадолжување на клиентите, информациите  во 
врска со работниот статус, приход и кредитни обврски, се проверуваат од надворешни 
релевантни бази на податоци (Македонско Кредитно Биро).   
 
Предизвици на кои континуирано сме посветени се:  

 Едукација за користење на кредитните производи за секојдневни финансиски потреби и 
трансакции во трговската мрежа или онлајн. 

 Присутност во секој град и населено место во земјава за достапност на клиентите.  
 Дигитално описменување на граѓаните и потенцијалните клиенти 

 
 
Можности кои се отвораат: 
-Финтек индустријата го доживува својот подем и динамично расте 
-Усвоена е Финтек стратегија, како дел од Националната стратегија, која ќе обезбеди 
поддршка на иновациите, истовремено и заштита на потрошувачите, инвеститорите и 
стабилноста на финансискиот систем 



 
 
-Новите регулативи и развој на финтек пазарот, може да донесет пониски цени на финансиските 
услуги, поширока лепеза на производи и услуги, поголем избор за потрошувачите и компаниите, 
подобри можности за финансирање, поефикасна регулатива и усогласеност со најдобрите 
меѓународни практики, додека користењето на иновативни финтек решенија ќе доведе до 
повисока оперативна ефикасност, подобро управување со ризикот и подобра регулативна 
усогласеност на финансиските институции. 
 
 

ВРЕДНОСТИ НА IUTE GROUP 
 

-Фокус на креирање на исклучително корисничко искуство кое во континуитет се надградува 
-Фокус на етичко, транспарентно и одговорно кредитирање 
-Посветеност на дигитализација и дигитална трансформација 
-Посветеност на пионерство и поставување на трендовите на пазарот 
-Посветеност на креирање на едно сосема поразлично дигитално искуство 
-Посветеност во континуитет на одговорност кон општеството и ранливите категории и 
креирање на долгорочен импакт 
 

Најбрзо,најкомфорно и одговорно кредитирање, пришто секој контакт е важен. 

Довербата и лојалноста на нашите клиентите е наш двигател, креираме релации на 
долги патеки. 

 
Посветени сме на најбрза и најкомфорна услуга, пришто секој контакт со нашите клиенти е 
корисничко искуство и се пристапува на персонален начин. И покрај фокусот на брзината и 
дигиталните иновативни алатки, во фокусот на вредностите останува одговорното и етичко 
кредитирање, без задолжување 
Достапни сме за сите клиенти 24/7 во секое време и од секое место. Имаме развиена и стабилна 
мрежа на добавувачи, соработници и партнерска мрежа со кои континуирано се стремиме кон 
нови и иновативни начини да го оддржиме високиот квалитет на услуги, брзината и комфорот. 
Секоја интеракција со нашите клиенти – на телефон, во експозитура, на емејл, социјални 
медиуми... за нас е активност за креирање корисничко искуство. Задржување на постоечките и 
потенцијалните клиенти е основна филозофија на работењето на Иуте Иако можеби нема да 
резултира со соработка веднаш, ќе остави трага во меморијата на корисниците. Секој контакт 
дури и ако е поврзан со наплата на задоцнети отплати има позитивно влијание врз целокупните 
активности на компанијата. 
 
Постојат голем број на финансиски друштва на пазарот кои издаваат кредити. Она што нѐ прави 
различни, освен технологијата и иновациите, се токму вредностите по кои се водиме и кои им 
потврдуваат на нашите клиенти и соработници дека Иуте е одговорна и доследна компанија.  



 
 
Покрај трите главни вредности – најбрзо, најкомфорно и секој контакт е корисничко искуство, 
применуваме и други вредности:   
 

1. Секогаш имаме време за клиентите. Клиентите го диктираат темпото на нашата 
комуникација. Ние внимателно слушаме, го земаме во предвид тоналитетот на 
дијалогот и професионално ги одредуваме потребите на клиентите за да го услужиме 
квалитетно. 
 

2. Секоја секунда е важна. Постојано учиме и го оптимизираме процесот на кредитирање 
и контакт. Не ги броиме минутите или часовите, туку секундите.  
 

3. Позитивен и агилен став. Од нашите вработени бараме позитивен став, агилност и 
ефикасност. Одговорни сме кон нашите клиенти 24/7 нудејќи исклучително корисничко 
искуство.  
 

4. Клиентите и колегите секогаш добиваат одговор на прашањата и барањата. Иуте секогаш 
одговара во разумен рок согласно вредностите и целите (вообичаено во истиот ден на 
контактот). Без разлика на резултатот од барањето кон клиентите (одобрена или 
одбиена апликација, дополнителни информации, пост-продажба итн.) или постои 
барање од некои од колегите за било каква активност.  
 

5. Мерење на резултати. Секоја активност од страна на нашиот тим се мери, евалуира и 
компензира согласно индивидуалните напори. За да постигнеме исклучително 
корисничко искуство, вработените имаат постојана можност за надградба на знаењата, 
организирани тимски активности и континуирана рамена на предлози и идеи за 
подобрување на работењето. 
 

6. Транспарентност на состаноците. Менаџмент тимот одржува редовни неделни и 
месечни состаноци со целиот тим каде се презентираат остварувањата на компанијата, 
постигнатата СВТ, износот на месечните исплати по основ одобрени кредити, 
индивидуалните перформанси на секој вработен и планираните активности за 
подобрување на резултатите и остварување на мисијата.  
 

7. Мерење и следење на таргетите. Со цел да ја оствариме нашата мисија, мора да вршиме 
детална анализа на сите активности – времетраење на активностите, операциите, 
процесите, ефикасноста, производите, причините и последиците од одредена 
активност. Целото оперативно секојдневно работење се насочено кон интегрирано 
следење, контрола и корективни мерки за секоја активност со цел постигнување точност, 
навременост, брзина и ефикасност.  

 



 
 

8. И покрај тоа што се фокусираме на дигитализација и дигитално искуство, ги следиме 
потребите на клиентите за личен контакт, и токму затоа освен нови дигитални алатки, во 
континуитет работиме на проширување на мрежата на експозитури и Iute Points. 

 
9. Фидбекот и задоволството на клиентите за нас се најважни. Токму затоа поседуваме NPS 

(Net promoters score) метрика базирана на вештачка интелигенција за следење на 
степенот на задоволството и прилагодување на потребите на клиентите  

 
10. Вложуваме многу во долгорочни релации со нашите вработени и нивна едукација, 

особено со оние што се во првата линија и контакт со клиенти, затоа што веруваме во 
еднонасочен од, задоволни вработени задоволни клиенти 

 
 

ДЕЛОВНО ОПКРУЖУВАЊЕ 
 

2023. година во која навршивме 7 години од работење на пазарот во Македонија, беше година 
во која Групација и Иуте Македонија се соочија со бројни предизвици вклучувајќи и зацврстена 
регулатива, се уште двоцифрена инфлација, економија која закрепнува, засилена конкуренција  
и нововоеден данок на добивка 
 
Дефицитот на тековната сметка на земјата значително се зголеми бидејќи цените на увозот на 
енергија се зголемија, но потребите за финансирање беа задоволени со помош на пазарни 
мерки, граѓански задолжувања и задолжување од ММФ.  Во текот на целата година постоеше 
зголемена апстиненција од потрошувачка и намалена куповна моќ, заради високо ниво на 
домашни цени и високите каматни стапки на пазарот. 
Економијата погодена од руската и неодамнешната војна на Блискиот Исток, значително го 
забави пост-ковид закрепнувањето. Постоеше воздржување и одложување на инвестициите, 
поради високата стапка на задолжување и  неизвесноста за економските ефекти од двојните 
избори кои следат во 2024 година.  
 
 
Во однос на очекувањата, наглиот пад на меѓународните цени на примарните производи и 
постепеното заострување на монетарната политика ќе придонесат за прилагодување на 
домашните цени, особено на храната и енергијата. Бруто инвестициите и личната потрошувачка 
се очекува да бидат главните фактори за економски раст во 2023 и понатаму.  Позитивен 
придонес се очекува од извозната активност на компаниите од автомобилската индустрија и 
ефектот врз извозот од активностите поврзани со проектот за патна инфраструктура.  
 
 
 



 
 
Во јули 2023 година се донесе Законот за измена и дополнување на Законот за финансиски 
друштва чија основна цел е да се подигне квалитетот на услугите кои ги даваат финансиските 
друштва и да се зајакнат стандардите на работа. 

 

Во текот на 2023,  Народната банка, Министерството за финансии, Комисијата за хартии од 
вредност, Агенцијата за супервизија на капитално финансираното пензиско осигурување и 
Агенцијата за супервизија на осигурувањето одржуваа редовни состаноци на кои се 
разгледуваше спроведувањето на Национална стратегија за финтек секторот усвоена во 2022 
година. Со тоа, важноста на овој бизнис сегмент во натамошниот развој на финансискиот пазар 
останува во фокусот. 

 

ПОЛИТИКА НА УПРАВУВАЊЕ СО РИЗИЦИ 
 

Раководството постојано ги набљудува следниве показатели  и доколку е потребно прави 
прилагодувања на активностите, кредитната политика или финансискиот менаџмент: 

- CPI – индекс на перформанси на клиентите,  е односот на фактички уредно отплатени 
рати за кредит наспроти очекувани (договорно одредени) отплати во рок на толеранција 
за доцнење на отплатата, што е нормално 30 дена; CPI се мери за целно портфолио, по 
различни кредитни производи, по клиентски групи и по периоди. Групациски таргет е 
CPI30 да не е помал од 88% со варијации помеѓу типови на кредит и клиентски групи. 

- Финансиските обврски наспроти кредитното портфолио, каде што целта е кредитното 
портфолио да се зголемува побрзо отколку финансиските обврски. 

- Стапката на наплата на долгови, го таргетира степенот на поврат на долгот како сооднос 
на отплатениот долг врз преостаната доспеана главница. Во наплатата на долгот клучен 
фактор е и времето и затоа стапката се мери во сетиран временски период на наплата 
на долгот по доспевањето. 

- Број на операции извршени од секој вработен и времето поминато на различни 
операции, како мерка на работната ефикасност 

- Реалните перформанси наспроти буџетираните перформанси 

Компанијата ги разгледува идентификуваните ризици и ги ревидира политиката и процедурите 
за управување со ризици согласно промените на активностите и финансиската состојба, и тоа 
неколку пати годишно. Вообичениот период на ревидирање е еднаш месечно, но вонредни 
настани предизвикуваат итни одговори.



 
 

 ОРГАНИЗАЦИСКА СТРУКТУРА  
Организациона структура на Иуте Македонија на 31.12.2023 година: 

  

 

                   



 
 

ПРОИЗВОДИ  
 
Основен производ на Иуте се необезбедените потрошувачки кредити.  
 
Производите се параметризираат согласно ценовната политика на Групацијата, активните 
кампањи и локалните законски регулативи и се разликуваат по:   
 

1. Кредитен производ – КЕШ КРЕДИТ (кеш кредит)  

 Минимална СВТ 41.30%, Максимална СВТ 54 % 
 Висина на каматна стапка: 0 – 10% 
 Висина на провизии: 4 – 37% 
 Административна такса: 0 – 1.15% 
 Висина на кредит: 3.000 – 250.000 МКД 
 Рочност: 1 – 48 месеци 
 Целна група на клиенти: Клиенти со докажан прилив на постојани приходи до 75 

години  
 

2. Кредитен производ – Флекси (наменски кредит)  

Параметри на производот: 

 Минимална СВТ 20,%, Максимална СВТ 21% 
 Висина на каматна стапка: 0 – 0 % 
 Висина на провизии: до 0 % 
 Административна такса: 1% 
 Висина на кредит: 1.000 – 150.000 МКД 
 Рочност: 6 – 36 месеци 
 Целна група на клиенти: Клиенти со докажан прилив на постојани приходи до 75 

години  
 

2. Кредитен производ – Смарт 0 (наменски кредит)  

Параметри на производот: 

 Минимална СВТ 0%, 
 Висина на каматна стапка: 0% 
 Висина на провизии: 0% 
 Висина на кредит: 3.000 – 120.000 МКД 
 Рочност: 3 – 12 месеци 
 Провизија за парнтнер: 3-12% 
 Целна група на клиенти: Клиенти со докажан прилив на постојани приходи до 75 

години 



 
 
 

КАНАЛИ НА ПРОДАЖБА  
 

Иуте Македонија работи со повеќе канали на продажба и тоа се со цел да се приближи повеќе 
до крaјните корисници и да га направи аплицирањето за кредит што побрз и покомфорен 
процес. Постои можност за апликација и потпишување на договор преку:  
 
1. Мобилна апликација MyIute – Мобилната апликација MyIute нуди можност клиентите да 

аплицираат за кредит каде и да се, 24 часа во денот, да го потпишат договорот за кредит 
дигитално, а потоа и да го следат статусот на својот кредит редовно преку својот кориснички 
профил. MyIute корисниците редовно добиваат специјални понуди и поволности креирани 
според нивните потреби и можноста да бидат кредитирани. 
Апликацијата е достапна на Google Play и App Store. 

 
2. Веб апликација – преку интернет директно на веб страната - www.iute.mk. При поднесување 

на онлајн апликација кредитен референт во Иуте добива автоматски работна задача за 
контактирање на потенцијален клиент. Кредитниот референт го обавува повикот и му 
помага на потенцијалниот клиент да ја заврши апликацијата. Ги верификува неговите 
податоци и го известува дали кредитот е одобрен или одбиен. Доколку клиентот се 
согласува со условите на кредитот, му се испраќа конфирмациски маил и паралелно, код за 
потпишување на договорот. По потпишувањето на договорот, проверка и архивирање на 
доставените документи Иуте  ја врши исплатата на одобрениот износ во текот на истиот или 
евентуално следниот работен ден.  
 

3. Апликација преку телефон – само за постоечки клиенти кои веќе имаат потпишано 
согласност за проверка на кредитна историја и имаат потпишано Општи услови. Повикот за 
апликација или информации се презема од страна на кредитен референт кој го следи 
процесот на одобрување или одбивање на апликацијата согласно дефинираната процедура.  

 
4. Директна продажба во филијала – Клиентот доаѓа во филијала на Иуте  и физички се 

идентификува, поднесува апликација и добива одговор на лице место. Доколку 
апликацијата е успешна договорот за кредит се потпишува веднаш а исплатата е истиот или 
евентуално следниот работен ден во зависност од времето на апликацијата.  

 
5. Продажба преку трговска мрежа – Иуте  има воспоставено партнерски однос со трговци 

партнери преку кои клиентите ќе можат да набавуваат трговска стока или услуги на кредит. 
Апликацијата се врши директно во продавницата преку веб-базирано решение со ограничен 
кориснички пристап. По поднесената апликација од страна на агент кај трговецот, клиентот 
добива повик од страна на претставник од Иуте со цел да се комплетира и бодува 
апликацијата. Доколку кредитот е одобрен, постои можност за потпишување на договорот 
директно кај трговецот или преку MyIute мобилната апликација. Исплатата на одобрениот 
износ се врши директно на сметка на трговецот партнер кој во никој случај не е вклучен во 



 
 

давањето на заемите или во останатите работи поврзани со кредитното работење, туку му 
овозможува на Иуте да ја користи неговата трговска мрежа. Може да се обезбеди посебен 
назначен простор за давање на заеми и според тоа не е потребна никаква дополнителна 
лиценца за давање заеми за трговецот партнер бидејќи заемите ќе се даваат под лиценцата 
на Иуте, согласно заемно уреден договор за поделба на одговорностите и надоместоците 
од работењето.  

 
6. Продажба преку трговска мрежа кај онлајн партнер - Иуте  покрај горенаведениот начин на 

продажба преку физички партнери, овозможува услуги за кредитирање кај електронски 
продавници. Процесот на одобрување е ист како продажба преку канал во точка 5.   



 
 
 

КРЕДИТНА ПОЛИТИКА  

 

 

 

 

апликација за 
кредит

• клиентите можат да аплицираат за кредит на следниов начин
• преку веб страната iutecredit.mk
• преку телефон (само за постоечки клиенти)
• директно во канцеларија на IuteCredit
• преку трговска мрежа директно кај трговец - партнер

кредитна анализа

• при анализа за оценка и бодување на апликациите се превземаат следниве активности од страна на 
кредитен референт
• проверка дали станува збор за нов или постоечки клиент
• во зависност од претходната соработка со постоечки клиенти апликацијата се зачувува како „добра“, “лоша“ 
или „одбиена“

• сите апликации се оценуваат и бодуваат автоматски од страна на софтверот кој користи интегрирани 
податоци од повеќе извори

• финално бодување се врши од страна на кредитен референт кој ја зачувува апликацијата како „одобрена“ 
или „одбиена“ во зависност од  зададените критериуми

одлука за 
кредититрање

• одлуката за кредититрање ја носи истиот кредитен референт врз база на претходните чекори и направени 
проверки за квалитетот на апликацијата

• софтверот подготвува листа на одобрени и одбиени апликации и автоматски задава задача до контактот 
центарот за известување на клиентот за следни чекори до исплата

потпишување 
договор и исплата

• клиентот може да го потпише договорот за кредит електронски со помош на доставен код кој се генерира за 
секој клиент и секој договор поединечно или пак лично во просториите на IuteCredit 

• Исплатата на кредитот се врши исклучиво на лична сметка на клиентот наведена при апликацијата и во 
договорот за кредит

• исплатата се врши од страна на сектор сметководство кој е одговорен за дополнителна проверка на 
документите и потписите пред исплата и тоа во текот на истиот ден на одобрувањето или евентуално 
следниот работен ден 



 
 

ОСТАНАТИ РЕГУЛАТОРНИ ИЗВЕСТУВАЊА 
 

Зделки со заинтересирана страна 
 
Зделки со заинтересирана страна или трансакции со поврзани страни, настануваат кога две лица 
(страни) со веќе претходно постоечка врска се впуштаат во некоја деловна трансакција. Овие 
трансакции во секојдневниот деловен свет може да настанат помеѓу поединци, компании или 
компании-ќерки на една иста матична компанија. 

Секоја зделка (вклучувајќи, без ограничување, заем, кредит, залог или гаранција) во која 
заинтересираната страна е член на орган на управување, односно надзорниот одбор или 
управителот, вклучувајќи ги и раководните лица, или акционер на друштвото кој заедно со 
поврзаните лица поседуваат 20% или повеќе проценти од акциите со право на глас на друштвото 
или лице кое има овластување да дава упатства на друштвото што се задолжителни, се смета за 
зделка со заинтересирана страна и се извршува од страна на друштвото во постапка во 
согласност со одредбите на овој закон. 

Во текот на 2023 година, врз основа на трансакциите со матичното друштво, евидентирани се 
расходи во вкупен износ од 400.564 илјади денари. На 31 декември обврските кон матичното 
друштво изнесуваат 1,118,757 илјади денари. Побарувања и приходи врз основа на трансакции 
со матичното друштво не се признаени во книгите на финансиското друштво. 

 

Информација за изворите на средствата на финансиското друштво 
 
Вкупните извори на средства на финансиското друштво во 2023 година ја покажаа следната 
динамика и структура: 

Извори 2023 Структура 
во % 

2022 Структура 
во % 

Промена 
% 

Тековни обврски 80.195 3,8% 92.354 5,0% -13.2% 
Обврски за заеми и 
кредити  1.792.134 85,4% 1.562.915 84,4% 

14.7% 

Капитал и резерви  225,580 10,8% 196.332 10,6% 14.9% 
Вкупна пасива 2.097.909 100,0% 1.851.601 100,0% 13.3% 

 

Политиката на вложувања за одржување и за поддршка на успешноста во 
работењето на друштвото, вклучувајќи ја и политиката на дивиденди 
 
На 31 декември 2023 година, вкупниот влог на матичното друштво изнесува изнесува 209,341 
илајди денари, од кои 181,668 илајди денари претставува запишан капитал, а остатокот од 



 
 
27,673 претставува денарска противвредност на уплатениот влог во висина од 450.000 евра за 
зголемување на основната главнина на финансиското друштво, со цел поддршка на работењето 
на друштвото. Улатениот влог, со денот на овој извештај е запишан во целост. 
 
Финансиското друштво не изврши исплати од добивката во текот на 2023 година. 
 

Средствата на друштвото чијашто вредност не е одразена во билансот на 
состојбата според меѓународните стандарди за финансиско известување 
 
Со вклучувањето на ефектите од примена на МСФИ 16, финансиските извештаи изготвени 
според меѓународните стандарди за финансиско известување се усогласени, односно нема 
средства на друштвото чијашто вредност не е одразена во билансот на состојбата според 
меѓународните стандарди за финансиско известување. 
 
МСФИ 16 вклучува единствен сметководствен модел за наеми и бара наемопримателот да 
признае средство и обврска за договори подолги од 12 месеци, освен во случај кога средството 
е со ниска вредност. 
 

Податоци за примањата на менаџерскиот тим 
 
Во текот на 2023 година менаџерскиот тим на финансиското друштво е составен од вкупно седум 
члена. Исто така во текот на 2023 година, се направи промена на  управител на Друштвото. 
Новиот управител отпочна да ја врши функцијата врз основа на согласност од Министерството 
за финансии бр.13-8745/4 од 03.11.2023 година и по уписот во Централниот регистар. Со 
работењето на друштвото продолжува да управува еден управител, но со оглед на тоа што 
останатите шест менаџери се сметаат за клучни функции, односно сениорски позиции и заради 
транспарентно известување, друштвото обелоденува податок за примањата на целиот 
менаџерски тим. Месечниот надоместок – плата на членовите на менаџерскиот тим се утврдува 
со менаџерски договор. Во извештајната година на членовите менаџерскиот тим, на бруто-
основа им се исплатени вкупно 27,6 милиони денари по основ на плати, плата од деловна 
успешност и регрес за годишен одмор, од кои 24,6 милиони денари претставуваат фиксен дел, 
а 3 милиони денари варијабилен дел. 
 

 Информација за односот на долгорочниот долг спрема основната главнина  
 
Долгорочниот долг и висината на основната главнина се предмет на континуирано следење во 
согласност со растот на кредитното портфолио, а со цел одржување на законски предвидените 
лимити. 
 

Изгледи за идниот развој на друштвото и неговиот деловен потфат 
 



 
 
Стратегијата на Иуте е да продолжи да биде пред сè најбрзиот, најкомфорниот, но и 
најтранспарентниот провајдер на финансиски услуги во делот на микрофинансирање и да го 
комплетира еко-системот со овозможување на платежни и осигурителни услуги. Фокусот и 
натаму останува одговорно, етичко и транспарентно кредитирање базирано на сите правни 
регулативи, без задолжување и креирање на релации од доверба со клиентите.  Само на тој 
начин може да имаме задоволни клиенти и следствено на тоа и стабилен и континуиран  раст 
на компанијата, на долги патеки..  
Покрај задоволството на клиентите, особено важно ни е и задоволството и грижата за 
вработените кои го прават Иуте она што е, така што секоја инвестиција во нивно усовршување 
ќе резултира во реализација на стратегијата. 
 
Од особена стратешка важност се и партнерства во рамки на “Купи сега, плати подоцна” што го 
имаме остварено со повеќе од 500 партнери, олицетворени низ 650 продажни места, над 5.000 
ново-склучени договори, како и 60 отворени е-шопови само годинава  за најразлични 
производи и услуги кои ја нудат можноста за плаќање на рати преку Иуте, и преку нивната 
продажна мрежа практично сме достапни во секој крај на државата, не само со физичко 
присуство туку и со опции за онлајн плаќања, како иднина на трговијата. 

Матичното друштво Iute Group од Талин-Естонија, има во план да го зацврсти своето присуство 
на македонскиот пазар преку проширување на деловните активности на полето на 
осигурувањето и платниот промет, што дополнително позитивно ќе се одрази на работењето на 
о Иуте Македонија. 

Остануваме посветени кон заедницата преку инвестиција во проекти од јавен интерес. Досега 
поддржавме проекти поврзани со спортот, здравството и образованието, а веќе ги 
разгледуваме и сите можности каде нашата поддршка ќе придонесе за целокупниот интерес на 
општеството. 

Од неодамна влеговме во еко партнерство со Man and Mountain и се приклучуваме на 
најголемите еко иницијативи во државава, за пошумување и зачувување на средината, а 
воедно и подигнување на еко свеста, рамо до рамо со Пивара, Макстил, Алкалоид, Шпаркасе и 
други големи компании, со коишто делиме исти вредности и заложби. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ФИНАНСИСКИ РЕЗУЛТАТИ  
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